
 

 

 یجانیه تیو خلاق یاجتماع تیحما معلم بر اساس ییشکوفا بینیپیش

 3لویعل شهلا، 2نلویحس میمر ،1رقیه بشیر
 .رانیا ز،یتبر ،نور امیپ ، دانشگاهیارشد روانشناس یارشناسک .1

 .رانیا ز،ینور تبر امیپ یارشد روانشناس یکارشناس یدانشجو .2

 مسئول(. سندهی. )نورانیا ز،یتبر ،یواحد خو ،یزاد اسلامدانشگاه آ ،یآموزش تیریارشد مد یکارشناس یدانشجو .3
 1-15، صفحات 1042 پاییز ،نوزدهم شماره پنجم، دوره، و علوم تربیتی شناسیروانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 یفیتوص قیانجام گرفت. روش تحق یجانیه تیو خلاق یاجتماع تیمعلم بر اساس حما ییشکوفا بینیپیشحاضر با هدف  قیتحق

نمونه  عنوانبهنفر  203جدول مورگان  قیبودند. از طر یمعلمان زن و مرد شهرستان خو قیتحق یبود. جامعه آمار یاز نوع همبستگ

 یینامه شکوفاپرسش هایپرسشنامهاستفاده شد. از  یتصادف ینسبت ایطبقه گیرینمونهاز روش  هانمونهانتخاب  یانتخاب شدند. برا

استفاده شد.  هاداده آوریجمع ی( برا0888 ل،ی)آور یجانیه تی( و خلاق0891 پس،ی)فل یاجتماع تی(، حما3002)پرما( )کرن، 

 ییاد که شکوفانشان د قیتحق هاییافتهانجام گرفت.  گامبهگامروش  بهچندگانه  ونیرگرس از تحلیلبا استفاده  هاداده وتحلیلتجزیه

 است. بینیپیشمحور قابل  آموزدانش یآموزش یکردهایو رو یجانیه تیخلاق ،یاجتماع تیحما هایمؤلفهمعلم بر اساس 

 .یجانیه تیخلاق ،یاجتماع تیحما ،ییشکوفا :کليدی هایواژه
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 قدمهم

 بهزیستی از جامع نظریه یک( دستاورد و معنا روابط، مشغولیت، مثبت، هیجانات) 0پرما مدل در مثبت روانشناسی اخیراً شکوفایی در

. دکن تجربه جزء یا بعد هر از را سلامتی از سطحی فرد که دهدمی رخ زمانی تنها حداکثر بهزیستی روانی و آورد؛می هم گرد را

مزمن  یجسم هایبیماری به ابتلا خطر کاهش ،رفتهازدست کاری روزهای کاهش ی،قلب بیماری خطر کاهش مانند اثراتی بهزیستی

تحت عوامل مختلف فردی و محیطی  تواندمی(. شکوفایی معلمان 0288، رضایی، محمدی فر و همکاران، محمد جانی) دارد به دنبال

 .است قرارگرفته موردتوجهقیق حاضر مانند حمایت اجتماعی، خلاقیت هیجانی و رویکردهای تدریس قرار بگیرد که در تح

 رندباو این بر محققان. دهدمی را پویایی و رشد امکان فرد به و کندمی ایجاد نفسعزت و امنیت احساس فرد در اجتماعی حمایت

 همچنین. ندیبیا کنار زندگی مشکلات با تا کندمی کمک افراد به و کندمی عمل فرد هر زندگی در سپری عنوانبه اجتماعی حمایت که

 بیشتری باطارت و دارند بیشتری اجتماعی ارتباطات که افرادی. دارد بسزایی تأثیر افراد روانی و جسمی سلامت و شخصیت رشد در

 دهدمی نشان (. مطالعات0281 برخوردارند )نبوی، سهرابی، افروز و همکاران، بهتری روانی سلامت از نیز دارند اقوام و دوستان با

 د،فر یک در شده درک اجتماعی حمایت سطح افزایش با. دارد وجود معناداری و مثبت رابطه سلامت و اجتماعی یتحما بین که

 او به روریض مواقع در که هستند افرادی که رسدمی نتیجه این به انسان وقتی رسدمی نظر به. یابدمی افزایش نیز او سلامت سطح

اسماعیلی شهمیرزادی، خوشه مهری، مرادیان سرخکلایی، ) یابدمی افزایش بازندگی بهتر آمدن کنار برای او توانایی ،کنندمی کمک

0283.) 

 مقابل رد افراد مواقع این در. شودمی مختلف هایفعالیت انجام برای فرد آمادگی افزایش و بهبود منتج از هیجانات باعث خلاقیت

 فرد یفکر خطوط آن اساس بر که است جدید ایشیوه به خود ابراز نوعی عاطفی خلاقیت. شوندمی پذیرانعطاف مشکلات و موانع

 اثربخشی نوآوری، مؤلفه سه شامل تعریف این درواقع(. 0289 )عظیمیان و عجم، یابدمی افزایش او فردی بین روابط و یافتهتوسعه

، حسینی )رضایی شودمی اجتماعی تعاملات بهبود مثبت، نگرش ،نفساعتمادبه به افزایش منجر عاطفی خلاقیت. است صداقت و

 ستا داشته فردی افراد قوت نقاط بر تمرکز به زیادی تمایل گرامثبت شناسیروان اخیر، هایسال (. در0281منش، مکوند حسینی، 

 معنی این به است، چندبعدی ساختار (. شکوفایی یک3009، 2داشته است )سکزنت میهالی و شرنوف را سهم بیشترین 3شکوفایی که

 یا عدب هر در را سلامت از سطحی فرد که دهدمی رخ زمانی تنها شکوفایی حداکثر و است یافته تشکیل قسمت مهم چندین از که

 الایب سطح با مترادف که است زندگی در مؤثر عملکرد و خوب احساس از ترکیبی (. شکوفایی3000، 2نماید )سلیگمن تجربه جزء

 در را شکوفایی شدهشناخته هایجنبه (. سلیگمن3008 ،5)هوپرت کندمیبیان  طورکلیبه را روان سلامت و است بهزیستی روانی

 ارائه از شکوفایی جامع نظریه یک و کرد ترکیب( پیشرفت و دستاورد و معنا روابط، مشغول بودن، مثبت، احساسات) 1پرما مدل

                                                           
1 - PERMA 
2 - flourishing 
3 - Csikszentmihalyi, & Shernoff 
4 - Seligman 
5 - Huppert 
6 - Positive emotion, Engagement, Relationship, Meaning and Achievement (PERMA) 
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( در تحقیق 3002) 0کیز مثالعنوانبهدارد.  شماریبی یمزایا (. شکوفایی0289 ، شکری و قنبری،آبادیفتحکرده است )شریفیان، 

 بیشتر کوفاییش نتیجه دیگران با بهتر روابط و بهتر جسمانی سلامت بیشتر، یپذیرانعطاف زمان، از بهتر استفاده که داد نشان خود

 روابط واطف،ع شخصیتی، هایگیویژ و محیط اجتماعی، شرایط تأثیر تحت شکوفایی که کنندمی تأکید محققان راستا این در .است

 ؛(0288 ، رضایی، محمدی فر و هژبریان،محمد جانیاست ) مدیریتی خود راهبردهای و پذیریمسئولیت و گراییتجربه مثبت،

 .گیردمیقرار  موردبررسیبنابراین در تحقیق حاضر متغیرهای حمایت اجتماعی، خلاقیت هیجانی و رویکردهای تدریس 

 اجتماعی یده است. حمایتدگر تعریف دیگران و دوستان خانواده، اعضای توجه و همراهی محبت، میزان عنوانبه اجتماعی حمایت

 دیگران اب ارتباط برای فرصتی او به است اجتماعی شبکه یک از بخشی فرد که واقعیت این و دهدمی ارزشمندی احساس فرد به

درست  انجام به همکاران حمایت. است استرس پر محیطی کارکنان اکثر یبرا کار (. محیط3008 ،3)چاریتون، الیوت و مور دهدمی

 بالای حمایت که دهدمی نشان تحقیقات .دهد کاهش را شغلی فرسودگی و استرس اثرات است ممکن و کندمی کمک کارها

 اشتیاق افزایش به منجر یتنها در که شودمی شغلی رضایت افزایش باعث کارمندان خانواده اعضای و دوستان همکاران، سرپرستان،

 شکوفایی شیوع تحقیقی درباره (3030) 2(. روتمان و ریدی لینقی آیس0281 )قدم پور، منصوری و بکدلی نصرآباد، شودمی شغلی

بر اساس میزان شکوفایی در طول زمان متغیر است.  معلمان که داد نشان به روش طولی انجام دادند. نتایج معلمان بین کاردر محل در

 معلمان عملکرد بر معلم کار انگیزه و معلم شایستگی مدرسه، ( نشان داد که رهبری3030) 2اودین و هاریونو تحقیق زبیده، هاییافته

 .دارد مثبت تأثیر مدارس

 که است جدید ایشیوه به وجود ابراز معنای به هیجانی خلاقیت. گیردمیقرار  احساسات و هیجانات حوزه در 5خلاقیت هیجانی

عریف و اثربخشی در این ت بداعت، سه مفهوم صداقت، .یابدمی افزایش او فردی بین روابط و یابدمی توسعه فرد فکری خط آن رد

 مختلف هایفعالیت انجام برای فرد آمادگی افزایش و بهبود باعث هاهیجان از ناشی (. خلاقیت3000 ،1نانلی و )اوریل اندنهفته

 هاییافته (.0289)عظیمیان و عجم، یابدمیافزایش  مشکلات و موانع با مواجهه در افراد یپذیرافانعطصورت  این در که شودمی

 ناداریمع و مثبت رابطه تحصیلی اشتیاق و هیجانی خلاقیت بین که ( نشان داد0285) مهموئیتحقیق عجم، بادنوا، عبداللهی و مومنی 

( به این نتیجه دست یافتند که خلاقیت هیجانی بر 0282) صادقیدهی و  دیگر زیرک، عباسپور، طبقه ایمطالعهدر  .دارد وجود

 معلمان مقطع متوسطه تأثیر دارد. عملکرد شغلی

 انآموزدانش تربیت اصلی بار معلمان. هستند آن معلمان کشور هر در وپرورشآموزش شکوفایی اصلی رکن شد، گفته آنچه به توجه با

 کنند، ربیتت خوب نسلی و کنند ایفا درستیبه را خود نقش بتوانند اینکه برای. کشندمی دوش به زندگی برای را هاآن سازیآماده و

 بر د علاوهداشته باشن را... و سلامت لازم مؤثر، اجتماعی رفتارهای خوب، روابط بتوانند تا باشند برخوردار شکوفایی کافی از باید

                                                           
1 - Keyes 
2 - Charyton, Elliott& Moore 
3 - Rothmann, & Redelinghuys 
4 - Zubaidah, Haryono & Udin 
5 - Emotional creativity 
6 - Averill,  & Nunley 
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 اب متغیرها این است، داده نشان تحقیقات که طورهمان ،شودمی مربوط انوزآمدانش به نهایت در معلم شکوفایی پیامدهای این،

کاران، هژبریان، رضایی، بیگدلی، نجفی و هم)هستند  مرتبط نیز انآموزدانش پیشرفت و انگیزه و تدریس در آوریتاب مؤثر، تدریس

وع تحقیق حاضر تحقیق چندانی انجام نگرفته و در که در حیطه موض گرددمی، مشاهده گرفتهانجام هایپژوهش(. با توجه به 0282

است که آیا شکوفایی معلم بر اساس  سؤالهدف تحقیق حاضر پاسخگویی به این  . لذاگرددمیپژوهشی مشاهده  خلأاین حیطه 

 است؟ بینیپیشهیجانی قابل  خلاقیت وحمایت اجتماعی 

 طالعاتم ،حالبااین. است بوده زیادی تحقیقات موضوع که است موضوعی معلم ضرورت تحقیق حاضر در این است که شکوفایی

 در برجسته نکات ،درواقع(. 3000 ،0و تارتر )هوی هاآن شکوفایی یا قوت نقاط بر نه است، متمرکزشده معلمان مشکلات بر عمدتاً

 این و ؛(3002 ،3وهیته آدلر ،وترس ،است )کرن شغلی فرسودگی و ناامیدی افسردگی، اضطراب، شامل معلمان سلامت مطالعات

 طورهمان اما یابد، کاهش و کنترل باید مشکلات که است واضح. است نشده منجر معلمان رفاه از جامعی درک به نهایت در مطالعات

 .باشیم اشتهد جدی توجه انسانی توسعه هایشاخص به باید مندیمعلاقه خوب زندگی به اگر ،گویندمی اندیش مثبت روانشناسان که

درصد معلمان  1/2( نشان داد که 0282هژبریان، رضایی، بیگدلی، نجفی و همکاران، )راستای مطالب بیان شده، نتیجه تحقیق در 

شکوفایی معلمان و متغیرهای مرتبط با  بنابراین ضرورت دارد که باشند؛میدرصد شکوفا  1/52درصد نسبتاً شکوفا و  9/20پژمرده، 

 قرار گیرد. موردبررسییجانی و حمایت اجتماعی معلمان مانند خلاقیت ه شکوفایی

 پژوهشروش 

ه معلمان زن و کلی هدف بررسی روابط بین متغیرها است پس روش تحقیق توصیفی از نوع همبستگی است. چون در تحقیق حاضر

، جامعه آماری دکننمی( خدمت روستاهاهم داخل شهرستان و هم اطراف ) شهرستان خوی وپرورشآموزشمرد مقطع ابتدایی که در 

مرد(  501زن؛  982)0202 شهرستان خوی برابر با وپرورشآموزش. تعداد جامعه آماری با استعلام از دهندمیتحقیق را تشکیل 

نسبتی  ایطبقه گیرینمونهاز روش  هانمونهبرای انتخاب بدست آمد.  نفر 203حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان  بودند.

 است. شدهاستفاده (000و مرد=  083)زن =  تصادفی

 هایویژگیاست. در ایران  شدهطراحی 3002پرما در محل کار توسط کرن در سال  پرسشنامه پرما(:) 3پرسشنامه شکوفایی

قرار داده است.  موردبررسی( در جامعه آماری معلمان 0289) قنبری، شکری و آبادیفتحاین پرسشنامه توسط شریفیان،  سنجیروان

 تمثبپرسشنامه پنج بعد شکوفایی از قبیل هیجان  .گرددمی گذارینمره (00و در طیف لیکرت )صفر تا  سؤال 32نامه دارای پرسش

( است. علاوه گویه 2) مثبتدست آوردهای  و( گویه 2) مثبتگویه(، معنای  2) مثبت(، روابط گویه 2) مثبتگویه(، مشغولیت  2)

 یک گویه( نیز هست.) تنهاییو  (گویه 2( و سلامت )گویه 2) نفیمیک گویه(، هیجان ) شادی بر آن نیز

                                                           
1 - Hoy WK, Tarter 
2 - Kern, Waters, Adler, White 
3 - Positive emotion, Engagement, Relationship, Meaning and Achievement (PERMA) 
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فلیپس و همکاران  توسط واکس، 0891پرسشنامه حمایت اجتماعی در سال  (:6891) فليپسپرسشنامه حمایت اجتماعی 

، سؤال 9ه مشتمل بر گویه است که سه بعد دوستان، خانواده و سایرین را در دارد. بعد خانواد 32است. پرسشنامه دارای  شدهطراحی

موافقم برابر  کاملاًمخالفم برابر یک تا  کاملاًاست. نمره دهی بر از  سؤال 9و بعد سایرین مشتمل بر  سؤال 2بعد دوستان مشتمل بر 

برای  8/0ر بکار گرفته شد و پایایی آن براب 0220ابراهیمی قوام در سال  وسیلهبه. در ایران برای اولین این پرسشنامه گیردمیانجام  2

است. در  شدهگزارش 90/0است و همچنین ضریب همبستگی برای دو بار آزمون در فاصله شش هفته  شدهگزارشکل پرسشنامه 

 کسب شد. 22/0برای کل پرسشنامه  آلفای کرونباخ وسیلهبه( پایایی آن 0281) نصرآبادتحقیق قدم پور، منصوری و بکدلی 

این  است. شدهطراحی 0888آوریل در سال  خلاقیت هیجانی توسط پرسشنامه (:6888 آوریل،) 6پرسشنامه خلاقيت هيجانی

است و  قرارگرفته موردبررسی سنجیروان هایویژگی( از نظر 0298) همکارانپرسشنامه در ایران برای اولین بار توسط جوکار و 

گویه های این پرسشنامه در پژوهش  است. گرفتهانجام آن هنجاریابی 0282در سال  بعدازآنشده است.  تائیداز نظر روایی و پایایی 

گویه(، اثربخشی و  2) آوریاز: نوع  اندعبارتاین پرسشنامه  هایمقیاسکاهش یافت. خرده  سؤال 08به  سؤال 20از  (0282) ثابت

. آوریل گیردمیانجام  گذاریهنمر 5درجه خیلی کم برابر یک تا خیلی زیاد برابر  5گویه( که در طیف  2) آمادگیگویه( و  8) اصالت

بدست  80/0از تحلیل عاملی برای روایی پرسشنامه استفاده کرد و همچنین ضریب آلفای کرونباخ را برای کل پرسشنامه برابر با 

رفت ار گقر موردبررسیو اکتشافی  تائید( روایی پرسشنامه با استفاده از تحلیل عاملی 0282) ثابت(. در پژوهش 0282 ثابت،) آورد

تا  29/0کرد و همچنین پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ برای عامل در دامنه بین  تائیدکه نتیجه آن وجود سه عامل را 

 بدست آمد. 92/0

. همچنین بر آن قرار دارد مؤثرروانشناسی مثبت و شکوفایی در معلمان و متغیرهای  حیطهتحقیق حاضر بر اساس قلمرو موضوعی در 

است. در نهایت مکان تحقیق در شهرستان خوی  0200و ادامه آن در تابستان  0200زمان تحقیق مربوط به اواخر زمستان در سال 

سپس آمار توصیفی و در مرحله آخر  شودمی spss افزارنرمی بدست از پرسشنامه در ابتدا وارد هاداده وتحلیلتجزیه .گیردمیانجام 

 گامبهامگتحقیق با ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه به روش  هایفرضیه. گیردمیام تحلیل آمار استنباطی انج

 شده است. گرفتهانجام

 هایافته

 30تا  00نفر از آنان بین  030سال ؛  00نفر از آنان تا  039نفر از آنان مرد بودند.  009نفر از آنان زن و  099نفر معلم،  381از بین 

بدست  22/33و انحراف معیار آن برابر  022سال سابقه تدریس داشتند. میانگین شکوفایی حدود  30نفر از آنان بیشتر از  29و سال 

و رویکرد  21/2و  92/13خلاقیت برابر با  ؛5/1و  28/19و انحراف معیار حمایت اجتماعی به ترتیب برابر با  آمده است. میانگین

 بدست آمده است. 22/1و  21/22و رویکرد معلم محور برابر با  0/2و  80/25محور  آموزدانش

 

                                                           
1 -Emotional creativity Inventory 
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 . ماتریس همبستگی بين متغيرهای تحقيق6جدول
 خلاقیت هیجانی حمایت اجتماعی شکوفایی 

 - - 0 شکوفایی

 - 0 *292/0 حمایت اجتماعی

 0 *200/0 *533/0 خلاقیت هیجانی

00/0*p< 

همه این ضرایب در سطح  که 533/0، 29/0عی، خلاقیت به ترتیب برابر با طبق جدول همبستگی بین متغیرهای حمایت اجتما

00/0p< در سطح متوسط قرار دارد. طورکلیبهمثبت است و شدت همبستگی  هاآنهستند و جهت رابطه بین  دارمعنی 

 تفاده شد.اس گامبهگام تحقیق از آزمون رگرسیون چندگانه به روش ایفرضیهبرای بررسی رابطه بین متغیرهای تحقیق و آزمون 

 دوستان، خانواده و سایرین() اجتماعیحمایت  هایمؤلفه شکوفایی معلم بر اساس . خلاصه مدل رگرسيون2جدول 

  R 2R  2Rخطای استاندارد برآورد شدهتعدیل 

 03/30 025/0 029/0 295/0 حمایت دوستان

 05/30 305/0 330/0 218/0 حمایت خانواده

 82/08 320/0 329/0 299/0 حمایت سایرین

 متغیرملاک: شکوفایی

 دوستان، خانواده و سایرین() اجتماعیحمایت  هایمؤلفه: بینپیشمتغیر 

عیین که ضریب ت دهدمیحمایت اجتماعی آمده است. نتیجه نشان  هایمؤلفهطبق جدول خلاصه مدل رگرسیون شکوفایی بر اساس 

دوستان، خانواده ) اجتماعیدرصد از شکوفایی معلم توسط حمایت  0/32که  دهدمیشان است. این نتیجه ن 320/0برابر  شدهتعدیل

بنابراین نتیجه آن بیانگر  ؛(P<05/0) بود که ازلحاظ آماری معنادار است 22/20برابر با  Fمقدار آماره و سایرین( تبیین شده است. 

 دارد. وجود داریمعنیو ملاک رابطه  بینپیشاین است که بین متغیرهای 

 دوستان، خانواده و سایرین() اجتماعیحمایت  هایمؤلفهیب رگرسيون شکوفایی بر اساس ضرا. 3جدول 

 ضریب غیر استاندار 

 

 ضریب استاندارد

β 

t داریمعنی 

B خطای استاندارد 

 0005/0 22/2  82/03 21/10 مقدار ثابت

 0005/0 38/2 328/0 20/0 22/0 حمایت دوستان

 0005/0 23/2 352/0 20/0 82/0 وادهحمایت خان

 008/0 12/3 052/0 53/0 22/0 حمایت سایرین

هستند. بتای  دارمعنی واردشده. همه متغیرهای دهدمیحمایت دوستان، خانواده و سایر افراد را نشان  هایمؤلفهسهم هریک از 

 دارمعنی P<05/0در سطح  052/0، 352/0، 328/0برابر با  حمایت دوستان، خانواده و سایر افراد به ترتیب هایمؤلفهاستاندارد در 

 هستند.

 نوع آوری، اثربخشی و یگانگی() هيجانیخلاقيت  هایمؤلفهشکوفایی معلم بر اساس  خلاصه مدل رگرسيون. 4جدول 

  R 2R  2Rخطای استاندارد برآورد شدهتعدیل 

 00/30 309/0 330/0 220/0 یگانگی

 29/08 322/0 329/0 532/0 نوع آوری

 00/08 385/0 203/0 528/0 اثربخشی
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یگانگی، نوع آوری و اثربخشی( آمده است. نتیجه نشان ) هیجانیخلاقیت  هایمؤلفهخلاصه مدل رگرسیون شکوفایی بر اساس 

خلاقیت  طدرصد از شکوفایی معلم توس 5/38که  دهدمیاست. این نتیجه نشان  385/0برابر  شدهتعدیلکه ضریب تعیین  دهدمی

 است که ازلحاظ آماری معنادار است 01/23برابر با  Fمقدار آماره یگانگی، نوع آوری و اثربخشی( تبیین شده است. ) هیجانی

(05/0>P)وجود دارد. داریمعنیو ملاک رابطه  بینپیشبنابراین نتیجه آن بیانگر این است که بین متغیرهای  ؛ 

 نوع آوری، اثربخشی و یگانگی() هيجانیخلاقيت  هایمؤلفهساس یب رگرسيون شکوفایی بر اضرا. 5جدول 
 ضریب غیر استاندار 

 

 ضریب استاندارد

β 

t داریمعنی 

B خطای استاندارد 

 0005/0 92/9  22/8 08/91 مقدار ثابت

 0005/0 99/5 232/0 50/0 81/3 یگانگی

 0005/0 23/2 081/0 28/0 25/0 نوع آوری

 003/0 02/2 029/0 22/0 05/0 اثربخشی

 دارمعنی واردشده. همه متغیرهای دهدمییگانگی، نوع آوری و اثربخشی( را نشان ) هیجانیخلاقیت  هایمؤلفهسهم هریک از 

 P<05/0در سطح  029/0، 081/0، 232/0یگانگی، نوع آوری و اثربخشی به ترتیب برابر با  هایمؤلفههستند. بتای استاندارد در 

 ند.هست دارمعنی

 گيرینتيجهبحث و 

است.  بینیشپینتیجه بیانگر این است که شکوفایی معلم بر اساس حمایت خانواده، دوستان و سایر افراد قابل ، هایافتهبر اساس 

( به مطالعه نقش حمایت 0200) فرشیبانی  ، همسو است.اندگرفتهانجامپژوهش گذشته که در این حیطه  هاییافتهنتیجه تحقیق با 

تماعی در فرسودگی شغلی معلمان انجام دادند. نتیجه تحقیق نشان داد که بین حمایت اجتماعی و فرسودگی شغلی رابطه معکوس اج

( نشان داد که بین تناسب شغلی و مشغولیت شغلی با شکوفایی 0200) عسگریو  جانی خانمرادی،  هاییافتهوجود دارد.  دارمعنی

با عنوان بررسی نقش حمایت  ایمطالعه( در 0281) همکاراننبوی، سهرابی، افروز و  دارد.وجود  دارمعنیدر محل کار رابطه 

اجتماعی و خودکارآمدی در سلامت روان معلمان نشان داد که متغیرهای حمایت اجتماعی و خودکارآمدی توانستند ابعاد سلامت 

( در مطالعه خود به این نتیجه 0283) همکارانسرخکلایی و شهمیرزادی، خوشه مهری، مرادیان  اسماعیلی نمایند. بینپیشروانی را 

( 3030چپمن )-وجود دارد. نتایج تحقیق گرانویل دارمعنیدست یافتند که بین حمایت اجتماعی و اضطراب معلمان رابطه منفی 

 ائیدتدر محیط کار را بر بهزیستی و افزایش حس معناداری معلمان  مؤثربرای رشد، عوامل  هایفرصتوجود عوامل روابط مثبت، 

 معلمان عملکرد بر معلم کار انگیزه و معلم شایستگی مدرسه، رهبری که داد نشان (3030اودین ) و هاریونو نمود. مطالعه زبیده،

 رهبری، و مدیر های( در باره شکوفایی معلم، نشان داد که ویژگی3009دارد. مطالعه اسپرولس ) مثبت تأثیر دولتی متوسطه مدارس

بر  فیکی و کمی هایداده توسط همگی معلم بازخورد و مشترک، گیریتصمیم و معلم استقلال و ایحرفهآموز، توسعه دانش اررفت

انجام داد، نشان داد  ساختاری معادلات سازیمدل که با روش ایمطالعه ( در3005و لی ) لان یو، هستند. جی مؤثرشکوفایی معلم 

 پایپر هاییافته .کندمی واسطه را معلمان شغلی فرسودگی و صفت هیجانی هوش بین رابطه دیح تا کار محل اجتماعی که حمایت
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 در معلمان آموزشی عملکرد و باورها توسعه در مدارس مشارکتی فرهنگ از معلمان رضایت اهمیت از ( حاکی3002لپیک ) و

 .است سازندگی ایدئولوژی گیریجهت با مدرسه اصلاحات راستای

 منزلهبه اجتماعی دریافت شده هایحمایتبر این عقیده هستند که  نظرانصاحبوفایی معلم بر اساس حمایت اجتماعی، در تبیین شک

در بهبود و افزایش سلامت روان در افراد مختلف دارد. حمایت اجتماعی اثرگذاری  بااهمیتیکاهش تنش و استرس نقش  مؤلفهیک 

. حمایت اجتماعی شودمیو منجر به افزایش عواطف مثبت در افراد  دهدمیرا کاهش  زااسترسوقایع و رویدادهای اضطراب زا و 

مانی . زکندمیبه درک فرد از مهم بودن او و اطمینان به کسب حمایت از طرف دیگران به بهبود سلامت روانی افراد کمک شایانی 

قرار گیرد و تنها نیست، توانایی او برای مواجه با فشارها  موردحمایتدیگران  وسیلهبه تواندمیدر زمان نیاز  کندمیکه فرد احساس 

وقتی معلمی احساس کند که به هنگام  درنتیجه(. 0283 اسماعیلی شهمیرزادی و همکاران،) یابدمیو رویدادهای زندگی افزایش 

یک حامی بر  عنوانبه واندتمیو  گیردمیقرار  موردحمایتمواجه با مشکلات آموزشی و کلاسی از طرف همکاران و مدیر مدرسه 

درست برای حل مشکل خود  هایروشکه استرس و اضطراب کمتری را تجربه کند و از  شودمیآنان تکیه کند، باعث  هایکمک

 و شودمیاستفاده کند. همچنین زمانی که یک معلم احساس کند که در زمینه مشکلات محیط کاری از طرف خانواده خود حمایت 

خود را برای حل مشکلات و  هایتواناییکه  کندمیو تلاش  کندمیاده در کنار او هستند، احساس خوشایندی در مشکلات خانو

اس سلامت روانی معلم بهبود و افزایش یابد و معلم احس شودمیبنابراین حمایت اجتماعی باعث  ؛پیشرفت در حوزه کاری بیشتر کند

 شکوفایی بکند.

است.  بینیپیشیگانگی، نوع آوری و اثربخشی( قابل ) هیجانیخلاقیت  هایمؤلفهمعلم بر اساس شکوفایی نشان داد که  هایافته

محمد ش پژوه ، همسو است. نتیجه معادلات ساختاریاندگرفتهانجامپژوهش گذشته که در این حیطه  هاییافتهنتیجه تحقیق با 

دارد. همچنین  داریمعنیشکوفایی رابطه مثبت  باانگیزهی ( نشان داد که غایت نگر0288) هژبریان، رضایی، محمدی فر و جانی

 ایواسطهنقش  دارد و متغیر خود مدیریتی نیز تأثیرو انگیزه شکوفایی بر شکوفایی  ایواسطهو متغیر شرایط  ایزمینهمتغیرهای شرایط 

وجود  داریمعنیوزشی معلمان رابطه ( نشان داد که بین خلاقیت هیجانی و عدالت آم0289) عجمنتایج مطالعه عظیمیان و  دارد.

درصد  1/52( درباره شکوفایی معلمان حاکی از این بود که0282) همکاراننتایج مطالعه هژبریان، رضایی، بیگدلی، نجفی و ندارد. 

 یز،آلبان فیوریلی،. نتایج مطالعه دادندمیپژمرده بودن را نشان  علائم معلمان درصد از 1/2درصد نسبتاً شکوفا و  9/20 معلمان شکوفا؛

 ودخ شغلی فرسودگی سندرم با رابطه در شدید بسیار ناخوشایند احساسات خطر معرض در معلمان که داد نشان (3002گابولا )

( 3001مندوزا ) آموتیو، ،اوریول دارد. ایواسطهنقش  شغلی فرسودگی علائم با دریافتی اجتماعی حمایت این، بر علاوه. دارند قرار

 امید و عشق قدردانی، مانند مثبت یهاهیجان شدن فعال تمایل به خلاقیت هیجانی، بالای سطوح ایجاد که داد نشان خوددر مطالعه 

 فرولووا مطالعه .کندمی بینیپیش خلاقیت هیجانی، انگیزش درونی و پیشرفت تحصیلی را این، بر علاوه. دهدمی افزایش کلاس در را

 هایتموقعی در سرسختی افزایش هایمکانیسم از یکی عنوانبه تواندمی خلاقیت هیجانی بود که( حاکی از این 3005نووسلووا ) و

 است. زندگی عمومی تجربیات محدوده از خارج که باشد غیراستاندارد زندگی دشوار
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که افرادی که خلاقیت  کنندمی( بیان 0883) نالزدر تبیین یافته مبنی بر نقش خلاقیت هیجانی در شکوفایی معلم، آوریل و توماس 

وجه و ت کنندمیو تلاش  کنندمیهیجانی در آنان بیشتر است، در مقایسه با افراد دیگر برای شناسایی هیجانات خود زمان صرف 

 ی دیگران را بشناسند. این عامل باعثهاهیجان کنندمیسعی  طورهمینی مختلف خود داشته باشند و هاهیجانمراقبت بیشتری به 

ی خود به شکل غیرکلامی و کلامی توانمند هستند و هاهیجانروابط بین فردی او گسترش یابد. همچنین این افراد در بیان  شودمی

و  گیرندیم. به همین ترتیب این افراد کمتر تحت تسلط دیگران قرار کنندمیخلاقانه برای حل تعارضات بین فردی پیدا  هایحلراه

معلمی که خلاقیت  درنتیجه(. 0298جوکار و البرزی، ) کنندمیر از دیگران در تنظیم هیجانی عمل استقلال اجتماعی دارند و بهت

 کندیمان، همکاران و مدیران رابطه برقرار آموزدانشهیجانی در او بیشتر است، در مقایسه با دیگران بهتر و روشمند با دیگران یعنی 

ست. زمانی که توانمندی معلم در ایجاد رابطه و حفظ آن بیشتر باشد، حس خوشایندی و توانمندی او در ایجاد رابطه بین فردی بیشتر ا

 حس شکوفایی در او شکل بگیرد. درنتیجهسلامت روانی او افزایش یابد و  گرددمیو این عامل باعث  کندمیرا تجربه 

 منابع

  ،و حمایت اجتماعی. پایان نامه کارشناسی ارشد روانشناسی  نفسعزت(. بررسی اعتبار سه مفهوم منبع کنترل، 0220) صغریابراهیمی قوام

 تربیتی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد تهران.

 ( رابطۀ0282ابوطالبی، فاطمه؛ خامسان، احمد و راستگو مقدم، میترا .) پیشرفت تحصیلی و ذهنی بهزیستی با ادراک شده اجتماعی حمایت 

 .202-200(، 29)02یتی، فصلنامه روانشناسی ترب .پیش دانشگاهی دختران

  ،(. رابطه همخوانی احساس و ابراز هیجان مثبت با سلامت روانی، بررسی کارکرد اجتماعی هیجان. تحقیقات روانشناختی، 0280) ابراهیماحمدی

2(02 ،)0-02. 

 (. حمایت اجتماعی 0283) مهتابد، ؛ مسلمی، زینب و وکیلی کرگانروی، گیتی؛ مرادیان سرخکلایی، منوراسماعیلی شهمیرزادی، سیما؛ خوشه مهر

 .58-22(، 3)5، وپرورشآموزشو سلامت عمومی معلمان زن. جامعه شناسی 

  ،دوره  انآموزدانششخصیتی با پیشرفت تحصیلی  هایویژگی(. بررسی رابطه خلاقیت و 0288) عبداللهاوسپید، مهدیه؛ رئیسی، محمد و ایرانی

 .08-39(، 0)3، فصلنامه رویکردی نو در علوم تربیتیان. شهرستان رود وپرورشآموزشدوم ابتدایی 

 خودکارآمدی تدریس آموزشگران  بینیپیش(. 0288) نجیمهشاه پسند، محمد رضا و اسماعیلی،  پای خسته، پریسا؛ جودی دمیرچی، میلاد؛

 .928-922(، 2)3کشاورزی، بر مبنای راهبردهای تدریس. مجله تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاورزی ایران، 

  ،85-22(، 3)5پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی،  -(. هنجاریابی آزمون خلاقیت هیجانی آوریل. فصلنامه علمی0282) مهردادثابت. 

  ،ان آموزدانش(. مقایسه اثربخشی روش تدریس همیاری و روش تدریس کاوشگری بر خلاقیت 0200) اسماعیلجهاندیده، جواد و سعدی پور

 .303-080(، 20)3، پژوهش در برنامه ریزی درسیه پنجم ابتدایی. دختر پای

  ،شخصیت با خلاقیت هیجانی و خلاقیت شناختی. مطالعات روانشناختی، دانشکده  هایویژگی(. رابطه 0282) محبوبهجوکار، بهرام و البرزی

 .80-008(، 0)1علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه الزهراء، 

  ،تهران: انتشارات آییژ.تحلیل محتوای کتاب درسی(. 0285) نرگسحسن مرادی . 
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  ،و خودکارآمدی معلمان. نشریه علمی فناوری آموزش،  ایحرفهروش تدریس معکوس بر نگرش  تأثیر(. 0289) زینبدیناروند، علی و گلزاری

02(0 ،)022-051. 

  ،ان در دانشجویان دانشگاه شهید چمران اهواز، مجله مطالعات و حمایت اجتماعی با سلامت رو نفسعزت(. بررسی رابطه 0282) غلامرضارجبی

 .002-92، 30روانشناسی تربیتی، 

  ،خلاقیت بر مبنای متغیرهای فردی و بافتی نظریه سرمایه  بینیپیش(. 0285) الههرحمانی، سوده؛ کدیور، پروین؛ صرامی، غلامرضا و حجازی

 .50-22(، 3-0)2، فصلنامه روانشناسی شناختیگذاری استرنبرگ. 

  ،(. رابطه خلاقیت هیجانی و خودکارآمدی 0281) افضلرضایی، علی محمد؛ حسینی، سیده زینب؛ مکوند حسینی، شاهرخ و اکبری بلوطبنگان

 .52-22(، 2)2با عملکرد تحصیلی، نقش میانجی انگیزه پیشرفت. فصلنامه علمی، پژوهشی ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی، 

  (. پایایی و روایی مقیاس حمایت اجتماعی در دانشجویان دانشگاه های اصفهان. مجله روانپزشکی و روانشناسی بالینی 0292) علیزکی، محمد

 .221-228(، 2)02ایران، 

 ،(. نقش خلاقیت هیجانی و هوش اخلاقی در عملکرد شغلی معلمان 0282) صادقی ؛عباس طبقدهی، زمانی ؛محمدرضا عباسپور، ؛مهدی زیرک

 (.022-038)50متوسطه شهرستان زاوه. مدیریت آموزشی، مقطع 

  (. روانشناسی پرورشی نوین، روانشناسی آموزش و یادگیری. تهران: نشر دوران.0285) اکبرسیف، علی 

  ،خود کنترلی و حمایت اجتماعی در همه گیری کرونا ایواسطه(. بررسی فرسودگی شغلی معلمان با توجه به نقش 0200) رضاشیبانی فر. 

 .000-80(، 2)2فصلنامه مدیریت و چشم انداز آموزش، 

  پرسشنامه شکوفایی )پرما( در  سنجیروان هایویژگی(. بررسی 0289) سعید، جلیل؛ شکری، امید و قنبری، آبادیفتحشریفیان، محمد حسین؛

 .223-215(، 28)09معلمان. فصلنامه علمی پژوهشی علوم روانشناختی، 

 ( 0289صمدی، افسانه .) .فصلنامه علمی پژوهشی آموزش چالش های موجود در آموزش زیست شناسی و نقش خلاقیت در افزایش یادگیری

 .20-05(، 0)0 ،در زیست شناسی

 ( .0282عبداللهی طرزجان، زهرا.)  بررسی رابطه حمایت اجتماعی ادارک شده، خودکارآمدی و درگیری شناختی دانشجویان کارشناسی دانشگاه

 .مه ارشد، دانشگاه یزدیزد. پایان نا

  ،(. رابطه بین خلاقیت هیجانی با اشتیاق تحصیلی دانشجویان 0285) حسینعجم، علی اکبر؛ بادنوا، صدیق؛ عبداللهی، مجید و مومنی مهموئی

 .09-00(، 2)9دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی گناباد. پژوهش در آموزش علوم پزشکی، 

  (. بررسی رابطه بین خلاقیت هیجانی و عدالت آموزشی در بین معلمان مقطع ابتدایی شهر بشرویه. مجله 0289) اکبرعظیمیان، مینا و عجم، علی

 .85-92(، 0)0معاصر در علوم و تحقیقات،  هایپژوهش

  ،فصلنامه علمیان بر اساس نوع رهبری تحول آفرین. میزان خلاقیت سازمانی کارکن بینیپیش(. 0288) سعیدفتحی، آیت اله و شریفی رهنمو 

 .32-02(، 3)2، دانش انتظامی همدان

  ،پرسشنامه تجدید نظر شده رویکرد معلم  سنجیروان هایویژگی(. بررسی 0288) مهدیقاسمی، علی؛ کدیور، پروین؛ کرامتی، هادی و عربزاده

 .21-52(، 28)01به تدریس تریگول. مجله مطالعات روانشناختی، 
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  مقیاس هیجان کلاسی.  سنجیروان هایویژگی(. 0282) محمدقدسی، احمد؛ طالع پسند، سیاوش؛ محمدی فر، محمد علی و رضایی، علی

 .321-308(، 38)05مطالعات روانشناسی تربیتی، 

 اشتیاق شغلی معلمان زن مدارس  نیبیپیش(. نقش ابعاد حمایت اجتماعی در 0281) حدیث؛ منصوری، لیلا و بکدلی نصرآباد، قدم پور، عزت اله

 .25-12(، 22)8استثنایی دوره ابتدایی شهر اهواز. فصلنامه علمی پژوهشی زن و فرهنگ، 

  ،(، 3)3 .ابتکار و خلاقیت در علوم انسانیتفکر انتقادی و شادکامی.  بینیپیش(. نقش خلاقیت در 0280) خدیجهکرمی، آزاد الله و علی آبادی

28-18. 

 (، 2)2حمایت اجتماعی بر توانمندسازی زنان. مجله مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  تأثیر(. بررسی 0280) پروانها و سلحشوری، کلدی، علیرض

9-33. 

  ،02-0(، 08)5(. هیجان و رفتار نوعدوستی در دانشجویان. تحقیقات روانشناختی، 0283) شیرینکوشکی. 

  ،مایت اجتماعی عملکردی با چگونگی کیفیت زندگی زنان متاهل شهر کرمان پس از زایمان. (. رابطه ح0282) زهراگروسی، سعیده و خداپرست

 .031-002(، 3)9 مجله مطالعات اجتماعی ایران،

 الگوی  هایمؤلفهشکوفایی معلمان بر اساس  بینیپیش(. 0288) هژبریان، هیوا؛ رضایی، علی محمد؛ محمدی فر، محمد علی و محمد جانی

 .0253-0228(، 85)08ی انسان. مجله علوم روانشناختی، روانشناختی شکوفای

  ،جله م(. اثربخشی آموزش خلاقیت بر مهارت حل مساله و مقایسه با روش بازی در کودکان پیش دبستانی. 0288) کبریمرادی، احمد و قبادی

 .18-52(، 95)08، علوم روانشناختی

  ،ابطه توانمندی های منش، تناسب شغلی و مشغولیت شغلی با بهزیستی سازمانی (. ر0200) محمدمرادی، مهرناز؛ خانجانی، مهدی و عسگری

 .221-228(، 2)05پژوهشی روانشناسی کاربردی،  –در سازمان تامین اجتماعی. فصلنامه علمی 

  ،پویش در آموزش (. پایه دهم )رشته های ریاضی و تجربی 0(. میزان توجه به عوامل خلاقیت گیلفورد در کتاب ریاضی 0281) بتولموسی پور

 .30-03(،2)2، علوم پایه

  ،ان پایه ی آموزدانشنوین آزمایشگاهی آموزش علوم تجربی بر انگیزه و پیشرفت تحصیلی  هایروش تأثیر(. مقایسه ی 0288) صدیقهناظمینان

 .33-00(، 30)1هفتم. فصلنامه پویش در آموزش علوم پایه، 

 سلامت روان معلمان بر اساس متغیرهای  بینیپیش(. 0281) سیمینمعلی؛ دلاور، علی و حسینیان، نبوی، صادق؛ سهرابی، فرامرز؛ افروز، غلا

 .029-038(، 3)5 خودکارآمدی و حمایت اجتماعی، فصلنامه علمی پژوهشی، آموزش بهداست و ارتقای سلامت،

 ،ایهپژوهشگفتار برای فراگیران زبان خارجی. (. رابطه بین خلاقیت، انگیزه و صحت و شیوایی 0282) محسنو ترقی گشتی،  مجید نعمتی 

 .388-320(، 0)9، زبانشناختی در زبان های خارجی

  ،(. شکوفایی معلمان شهر تهران و 0282) محمدعلیهژبریان، هانیه؛ رضایی، علی محمد؛ بیگدلی، ایمان ا...؛ نجفی، محمود و محمدی فر

 .29-35(، 3)00های آموزش در علوم پزشکی، متغیرهای جمعیت شناختی اثرگذار بر آن. نشریه راهبرد

 Alegre-Cruz, P. D. (2018). Acculturation, perceived social support, coping among adult overseas 

military families during deployment (Doctoral dissertation, Capella University). 

 Angayarkanni, R. (2021). Factors influencing job satisfaction among teachers: Using Garrett 

Ranking Method. Ilkogretim Online, 20(1), 2702–2707. 
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