
 

 

 شهر ابتدایی معلمان شغلی رضایت و فرسودگی با شغلی آوری تاب بین رابطه بررسی

 زاهدان

 3 ها کریمی محسن ،2عباس مشهدی فاطمه ،1*محرر ثناگوی غلامرضا

 .ایران زاهدان، اسلامی، آزاد دانشگاه زاهدان، واحد روانشناسی، گروه استادیار .1

 .ایران زاهدان، زاهدان، واحد اسلامی آزاد دانشگاه تربیتی، علوم و شناسی روان دانشکده تربیتی، شناسی روان دکتری دانشجوی .2

 .(مسئول سندهی)نو

 .ایران زاهدان، زاهدان، واحد اسلامی آزاد دانشگاه تربیتی، علوم و شناسی روان دانشکده تربیتی، شناسی روان دکتری دانشجوی .3

 51-56، صفحات 1403 تابستان ،دومبیست و  شماره ،ششم دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف 

 چکیده

 ازنظر حاضر پژوهش. بود زاهدان شهر ابتدایی معلمان شغلی رضایت و فرسودگی با شغلی آوری تاب بین رابطه بررسی حاضر پژوهش هدف

 ابتدایی مقطع معلمان ی کلیه شامل پژوهش این آماری ی جامعه. باشد می همبستگی نوع از توصیفی تحقیق یك روش ازنظر و کاربردی هدف

 معلم 145 تعداد کوکران فرمول بر اساس و دسترس در گیری نمونه از روش استفاده با پژوهش نمونه. باشند می نفر 445 تعداد به زاهدان شهر

( 1۹۹۷) اسپکتور شغلی رضایت و( 2003) جکسون و مسلش شغلی فرسودگی پرسشنامه سه پژوهش، این در گیری اندازه ابزار. شدند انتخاب

 ،80/0 شغلی فرسودگی پرسشنامه برای کرونباخ آلفای طریق از ها پرسشنامه پایایی ضریب. بود( 2012) سوتومایور معلمان شغلی آوری تاب و

 افزار نرم با پیرسون همبستگی ضریب آزمون از استفاده با آمده دست به های داده. آمد دست به ۷۷/0 شغلی رضایت و ۹1/0 شغلی آوری تاب

SPSS 20 سطح در معناداری و منفی رابطه فرسودگی با شغلی آوری تاب بین که، است آن از حاکی نتایج. است شده قرارگرفته تحلیل مورد 

 نتایج. دارد وجود درصد ۹۹ سطح در معناداری و مثبت رابطه معلمان شغلی رضایت با شغلی آوری تاب بین همچنین. دارد وجود درصد ۹۹

 را معلمان شغلی رضایت تغییرات درصد 22 و شغلی فرسودگی تغییرات درصد 44 حدود در شغلی آوری تاب که دهد می نشان رگرسیون

 .کند می بینی پیش

 .شغلی رضایت فرسودگی، شغلی، آوری تاب :کليدی های واژه
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 قدمهم

کند کهه بهه تعهداد زیهادی از     را منعکس می نددرباره شغل خود دار معلمانهایی که رضایت شغلی احساس مثبت و منفی و نگرش

تا جایی که احساسهی از تحقهق در ويهایو خهود بهه       دارندقرار  معلمانعوامل مربوط به کار وابسته است و دامنه آن از جایی که 

وری، تعههد سهازمانی، سهلامت    رضایت شهغلی بهه افهزایش بههره     (.2023، و همکاران 1آفونسو-دورتا) داردآوریم، ادامه دست می

 های مهارتشود و درصدد کسب بالا رفته و از زندگی خود راضی می معلمانی روحیه درنتیجهشود، ذهنی فرد منجر میفیزیکی و 

دههد و  را کهاهش مهی   معلمهان  ییابد. فقدان رضایت شغلی نیز روحیهه عملکرد او نیز ارتقاء می درنهایتد و نآیجدید شغلی برمی

 بهدان  نیه ا اسهت، یی بهالا ی شغل تیرضای دارا دیگویم معلمی که وقتی .(13۹8 ،یمیمق) استروحیه پایین در کار بسیار نامطلوب 

. اسهت  قائهل ی ادیه ز ارزش شهغلش ی بهرا  و دارد کارش دربارهی خوب احساسات و دارد دوست را شغلش واقعاً او که است مفهوم

 (.2023، و همکاران 2دودانوالا) دارند قراری خوب تیوضع دری ذهن توان وی بدن كیزیف ازنظر بالاتر،ی شغل تیرضا بان معلما

فرسودگی شغلی فرایندی از خستگی جسمی و روانی است که در اثر فشار هیجانی ناشی از درگیری درازمدت در انسان همچنین 

 خود ین بین، دگرساشامل تحلیل عاطفی شناختی رواننشانگانی  فرسودگی شغلی( 1۹81). بر اساس تعریو مسلش شود میایجاد 

 (.2018، و همکاران 3)پیندار آور است فرسودگی شغلی کاهش قدرت سازندگی فرد با عوامل تنش است و فقدان موفقیت فردی

مشکل هستند  نای تأثیر معلمان تحت تنها نهو  شود میمشاهده  معمولاًکه  کنند میقعیتی معرفی وفرسودگی در معلمان و مربیان را م

 عوامل مختلو تأثیر تحت تواند میفرسودگی شغلی در افراد  .نیز با تبعات ای مشکل مواجه است آموزشی کل کشور مبلکه سیست

 تبع بهاست  نر فرسودگی ممکبتی فرد است و واکنش افراد در براشخصی های ویژگیرار گیرد که یکی از آن عوامل، ق وی

 (.2018، 4لاکنیر و هانك) باشدمتفاوت  شان شخصیتی های ویژگی

 شغل ترك به تصمیم مشکلات، با مواجه هنگام باتجربه معلمان حتی که شود می دیده هایی زمان معلمی نقش اهمیت به با توجه

 نوبه به امر این شوند می روبرو مشکل با شرایط واجد افراد با ها آن جایگزینی برای وپرورش آموزش که درصورتی. کنند می خود

 باید معلمان ها چالش این به توجه با ،(2023، و همکاران محمد) گذارد می جای به منفی تأثیر نیز آموزان دانش آموزش در خود

 باعث عواملی چه بدانیم، است لازم درنتیجه .بگیرند درست تصمیم هاسختی و ناملایمات برابر در که باشند داشته را آن توانایی

 یك که هایی ویژگی ترین مهم از یکی کند؟ وفصل حل مناسب شیوه به را خود شغلی مسیر در موجود های چالش معلم یك ودش می

 (.1402 ،بشیری) است آموزش فرآیند در آوری تاب باشد، داشته بایست می معلم

 و کرده تعریو اند،مخرب و دلسردکننده شرایط که زمانی حتی پیشامدها، و شرایط تغییر و انطباق توانایی را شغلی آوری تاب

 شایستگی با کار انجام و مستمر یادگیری شغلی، سازگاری همکاری، مهارت داشتن را شغلی آوری تاب دارای افراد های-ویژگی

 های مهارت و زمان کردن مدیریت در که است کسی آور تاب معلم اساس این بر(. 1402، زاده حسن و زلیکانی) برشمردند فردی،
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 مثبت، نگرش سختی زمان در حتی و ؛(2023 ،بورداس) است توانا تفریح و فراغت و کار بین مناسب تعادل برقراری و سازمانی

 دارای و داشته تعهد آموزان دانش به ،کند می توجه خود بهبود و یادگیری بر است، دارا را دیگران و خود از بینانه واقع انتظارات

 اساسی اصل که طبعی شوخ حس از ،کند می ایجاد حمایتی روابط و کارآمد تدریس فنون در و است خودباوری و نفس دبهاعتما

 و مثبت ،پذیر انعطاف و بوده خود سلامتی مراقب ،برد می لذت آموزش از ،کند می تنظیم بینانهواقع اهداف بوده، برخوردار است

 و شغلی انگیزش ینگزارش کردند ب (1402) زاده حسن و زلیکانیدر پژوهشی  .(2020 ،همکارانو  1هسو) است بینخوش

 متغیرهای مستقیم ر( در پژوهشی اث1402) بشیری، دارد وجود معناداری و مثبت رابطه معلمان کاری عملکرد با آوری تاب

 نقش آوری تاب ( در پژوهشی مشاهده کردند1401) همکارانو  کردار آذرکردند،  تائید شغلی رضایت بر کاری حافظه ،آوری تاب

 به باید تربیت و تعلیم حوزه در گیرندگان تصمیم و دارد معلمان شغلی رضایت با شخصیت های ویژگی از بعضی میان ای واسطه

 آوری تابنقش  (2023) همکاران و 2پولات دیگر در پژوهشی .باشند داشته توجه معلمان شغلی رضایت در متغیر این نقش

در  (2023) همارانو  3کوسواندونو و لارستیکردند.  تائید شغلی فرسودگی و سازمانی طردگرایی بر کاهشن معلما شناختی روان

 بهزیستی را بر آوری تاب تأثیر (2023) 4ژانگ دارد. تأثیر شان ای حرفه توسعه بر معلمان آوری تاب افزایش کرد مشاهدهپژوهشی 

کاهش شغلی بر روی  آوری تابنقش ( 2020همکاران )و  5هسومعنادار گزارش کردند.  بخش لذتای تدریس بر معلمان

 بینی پیش در عامل مؤثرترین شغلی رضایت نیز مشاهده کردند (201۹)و همکاران  6چنگگزارش کردند و  مؤثرفرسودگی شغلی 

اصلی  سؤال شده آوری جمعبنابراین با توجه به مطالب نظری و تجربی ؛ باشد یم یشغل آوری تاب بهبود و یشغل یفرسودگکاهش 

 رابطه وجود دارد؟ زاهدان شهر ابتدایی معلمان شغلی رضایت و فرسودگی با شغلی آوری تاب بیناست که آیا  پژوهش چنین

 پژوهشروش 

ی آماری این پژوهش جامعه .باشدروش یك تحقیق توصیفی از نوع همبستگی می ازنظرهدف کاربردی و  ازنظرپژوهش حاضر 

در گیری نمونه از روشبا استفاده نمونه پژوهش . باشند مینفر  445به تعداد زاهدان  شهر ی معلمان مقطع ابتداییشامل کلیه

 فرسودگی پرسشنامهسه  ،ی در این پژوهشریگ اندازهابزار . معلم انتخاب شدند 145تعداد  فرمول کوکران بر اساسو  دسترس

 آوری شغلی معلمان سوتومایور پرسشنامه تاب  و( 1۹۹۷) اسپکتور شغلی رضایت پرسشنامه و (2003جکسون )و  مسلش شغلی

و  ۹1/0 شغلی آوری تاب، 80/0 شغلی فرسودگیبرای پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ  ها پرسشنامهضریب پایایی  .بود (2012)

 SPSS 20 افزار نرم با پیرسون همبستگی ضریب آزمون با استفاده از آمده دست بههای داده. به دست آمد ۷۷/0 شغلی رضایت

 شده است. قرارگرفتهمورد تحلیل 
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 ها یافته

 معلمان شغلی رضایت و فرسودگی با شغلی یآور تاب بين رابطه رابطه بين. 1جدول 

 شغلی رضایت شغلی فرسودگی متغيرها

 شغلی آوری تاب
 46/0 -66/0 ضریب همبستگی

 001/0 001/0 سطح معناداری

 داردوجهود   درصهد  ۹۹منفی و معناداری در سهطح   رابطه فرسودگی با شغلی آوری تاب حاکی از آن است که، بین 1نتایج جدول  

(01/0 >p ،66/0-=rهمچنین بین .) وجهود   درصد ۹۹مثبت و معناداری در سطح  معلمان رابطه شغلی رضایت با شغلی آوری تاب

 (.p ،46/0=r< 01/0) دارد

 شغلی فرسودگی با شغلی آوری تاب تأثير رگرسيون خلاصه .2 جدول

 شده تعدیل R R2 متغیر
F 

 تغییر

B 

 t Sig استاندارد

 001/0 3۹/5 -66/0 45/88 44/0 66/0 پرخاشگری

 بینی پیششغلی را  درصد تغییرات فرسودگی 44در حدود  شغلی آوری تابکه  دهد میتحلیل رگرسیون نشان  2 نتایج جدول

 است. دار معنیدرصد  ۹۹در سطح  45/88 شده مشاهده Fبا توجه به  بینی پیش. این کند می

 معلمان شغلی رضایت بر شغلی آوری تاب تأثير خلاصه رگرسيون. 3 جدول

 شده تعدیل R R2 متغیر
F 

 تغییر

B 

 t Sig استاندارد

 001/0 ۹8/3 46/0 22/54 22/0 46/0 شغلی آوری تاب

 بینی پیشرا  معلمان شغلی رضایتدرصد تغییرات  22در حدود  شغلی آوری تابکه  دهد میتحلیل رگرسیون نشان  3 نتایج جدول

 است. دار معنیدرصد  ۹۹در سطح  22/54 شده مشاهده Fبا توجه به  بینی پیش. این کند می

 گيری نتيجهو بحث 

نتایج بود.  زاهدان شهر ش ابتدایی معلمان شغلی رضایت و فرسودگی با شغلی آوری تاب بین رابطه هدف پژوهش حاضر بررسی

 همچنین بین .وجود دارد درصد ۹۹منفی و معناداری در سطح  رابطه فرسودگی با شغلی آوری تاب آن است که، بینحاکی از 

که  دهد مینتایج رگرسیون نشان  .وجود دارد درصد ۹۹مثبت و معناداری در سطح  معلمان رابطه شغلی رضایت با شغلی آوری تاب

. کند می بینی پیشرا  معلمان شغلی رضایت تغییرات درصد 22 و شغلی درصد تغییرات فرسودگی 44در حدود  شغلی آوری تاب

همکاران و  1هسو (،1401) همکارانو  آذرکردار(، 1402) بشیری، (1402) زاده حسن و زلیکانی های پژوهشی ها یافتهاین نتایج با 

معلمان  اشتغال ادامهی برا شغلی آوری تاب وجودتوان گفت میبنابراین ؛ همخوانی دارد (201۹)و همکاران  2چنگو ( 2020)

 آورملامت شیبرا حرفه ادامه شوند نمی ختهیبرانگ فشیويا انجام در و دنشغلی نداشته باش آوری تاب معلمان اگر و استی ضرور
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 - Hsu 

2
 - Cheng 
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 و تیاهم به بسته. دارد تأثیر شغل به نسبت تیرضا احساس حرفه، قیطر از ازهاین شدن برآوردهدر  شغلی آوری تاب. بود خواهد

 تیرضا کارشان از تاب آور معلمانلذا  بود، خواهد شتریب زین تیرضا احساس حرفه، توسط آن ارضاء زانیم و ازین وجود شدت

 به همراه دارد.شغلی را  فرسودگی کاهش ها ویژگیاین  برخوردارند که کارشان دری ادیز زهیانگ از هستند، مند علاقه آن به و دارند
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