
 

 

 یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یبر اساس روند زندگ یکار مدل اهمال نیتدو

3یخانجان یمهد ،2ی، عبدالله معتمد1یشهرام منت عل
 

 سندهی)نو. ، ایرانتهران ییدانشگاه علامه طباطبا ،یتیو علوم ترب یدانشکده روانشناس ،یگروه روانشناس ،یشناس ارشد روان یکارشناس .1
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 .ایران، تهران یی، دانشگاه علامه طباطبایتیو علوم ترب یدانشکده روانشناس ،یگروه روانشناس ،یاستاد تمام گروه روانشناس .2

 .ایران، تهران ییدانشگاه علامه طباطبا ،یتیو علوم ترب یدانشکده روانشناس ،یگروه روانشناس ،یگروه روانشناس اریاستاد .3

 114-129، صفحات 1402 پاییز ،نوزدهم شماره پنجم، دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

یی راهکارهادر ارائه  تواند یمشود و شناسایی عوامل مرتبط با آن  کمابیش در اقشار مختلف جامعه دیده می کاری پدیده اهمال

نفس و انزوای  در پژوهش حاضر به بررسی رابطه روند زندگی، اعتمادبه منظور نیبه همجهت بهبود کارایی افراد مفید باشد، 

کمی  و ترسیم گراف زندگی( و ی از روش کیفی )مصاحبها ختهیآمپژوهش،  این .شود یمکاری پرداخته  اجتماعی با اهمال

 ی تصادفیریگ نمونهتهران و با روش  سال به بالای شهر 20 شامل تمامی ساکنین اریآم جامعه ساختاری(، مدل یابی)همبستگی؛ 

بررسی روند زندگی از مصاحبه و تکنیک ترسیم  منظور بهمرد در آن شرکت نمودند.  334زن و  354نفر شامل  688 ی،ا طبقه

Rی خط زندگی )ها شاخصی حاصل از این تکنیک از ها دادهو جهت تحلیل  گراف زندگی
و میانگین تعابیر استفاده  (βگذار )، (2

از برازش مطلوب برخوردار بود  شده ارائهآوری شد. مدل ساختاری  های مربوط به سایر متغیرها از طریق پرسشنامه جمع شد و داده

و  -42/0نفس  ، متغیر اعتمادبه-43/0، شاخص میانگین تعابیر -28/0، شاخص گذار -32/0که شاخص خط زندگی اثر کل  طوری به

اند،  کاری را نشان دادند. طبق نتایج، رویدادهایی که افراد در طول زندگی تجربه کرده بر متغیر اهمال 35/0متغیر انزوای اجتماعی 

تشخیص درست راهکارهای اهمال  بینی کنند و در صورت کاری را پیش توانند اهمال نفس و انزوای اجتماعی می سطح اعتمادبه

نفس  هایی جهت افزایش اعتمادبه کارگیری راهکارهای مفیدتر، تدوین برنامه در جهت کسب و به ها آنی دادن به کارانه افراد، آگاه

 کاری و پویایی هرچه بیشتر جوامع کمک کرد. توان به کاهش اهمال های مختلف و افزایش روابط اجتماعی مفید، می در زمینه

 .یکار اهمال ،یاجتماع ینفس، انزوا اعتمادبه ،یزندگ یدادهایرو ،یروند زندگ :کليدی های واژه
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 قدمهم

 یافراد ایکه توسط خود شخص  ییدر انجام کارها یاراد ریتأخ یعنی ؛یتعلل ورز ای یکار به چه معناست؟ اهمال یکار اهمال

( درواقع 2007 ل،یرا به دنبال داشته باشد )است یبد جینتا ریتأخ نیا رود یانتظار م نکهی( باوجودا2022 ر،ی ی)م اند شده تعیین گرید

به  یهمگ ییگرا ل و کما تیکه ترس از شکست، ترس از موفق صورت بدین د،یآ یاضطراب به وجود م رعمدتاً در اث یکار اهمال

که معمولاً  کنند یاعتراف م یامروز تجمعی از ٪25 باًی( تقر2011 ،یو گورک گارتزی)و شوند یختم م یکار اهمال تاًیاضطراب و نها

 یکار اهمال نهیها در زم پژوهش نیشتریدارد که ب یانواع مختلف یکار (. اهمال2015 ک،ینگسیو کل لی)است کنند یم یکار اهمال

به دنبال گسترش دانش در  دیهنوز هم با حال، نی، باااند شده بررسی دهیپد نیبا ا  هرابط در یصورت گرفته و عوامل مختلف یلیتحص

 نیعوامل مرتبط با ا ییهستند و شناسا وبرومشکل ر نیبا ا شیها و اقشار مختلف جامعه کماب سازمان یبود، چراکه اعضا نهیزم نیا

با کاهش  یکار باشد. اهمال دیمف تواند یمختلف م یها نهیدر زم یو شغل یلیتحص ییجهت بهبود کارا ییدر ارائه راهکارها دهیپد

 یکار اهمال یبرا ی(، متخصصان علل مختلف2018 ستر،یو بام سی)تا کند یم جادیمشکل ا ها تیانجام فعال یزمان در دسترس برا

(، نداشتن شوند یم یمنجر به شکست و ناکام یا ناآگاهانه ایخودشکن )که آگاهانه  یبه رفتارها توان یاند که از آن جمله م برشمرده

مختلف  یها در حوزه تواند ی(. تعلل م2011 ،یاشاره کرد )فرار از،یکار، نبود دانش و مهارت موردن یانجام کار، سخت یبرا زهیانگ

(. 2020 وادا،یشند )بالتعلل داشته با زین گرید یها طهیممکن است در ح کنند، یتعلل م  حوزه کیکه در  یافراد فتد،یب تفاقا یزندگ

تحصیلی، امور روزمره و به شکل مختل یا  یها شناختی، عاطفی و رفتاری آن، در حوزه یها به پیچیدگی مؤلفه باتوجه یکار اهمال

و تغییرات  یزندگ یها تی. سازگاری با موقعابدی یتظاهرات گوناگونی م ها یریگ میدر تصم اسی،صورت وسو بدون کنترل و نیز به

تغییرات زندگی، از  ینیب شیفرد است، اما برخی افراد در تخمین و پ منحصربه یگر میخود تنظ یها روش یریکارگ آن مستلزم به

 آورند یورزانه روی م وقوع حوادث به راهبردهای تعلل ضمح راهبردهای خودتنظیم گری مناسب حذر نموده و به یریکارگ به

افراد  یکار در سطح اهمال یریچه تأث یزندگ یدادهایاست که رو نیا دیآ یم شیکه پ ی(، حال سؤال2020 ن،یالسی)کارا اوغلو و 

بر  یدر پژوهش حاضر سع ارد؟د یچه تفاوت یگر میکار با افراد توانا در خودتنظ افراد اهمال یداشته باشد و روند زندگ تواند یم

 یها هیبا پا یا هیاست که منشأ آن به نظر یمفهوم یشوند. روند زندگ یبررس دست نیازا ییها خواهد بود که سؤال نیا

 ی که در مطالعه رشد و تحول انسان کاربرد دارد و در هسته گردد یبرم یزندگ انیانداز جر چشم هیتحت عنوان نظر یشناخت جامعه

 ل،ی)الدر و گ گذارند یم ریها تأث آن ندهیآ یزندگافراد اتفاق افتاده و بر اعمال  یقرار دارند که در طول زندگ ییدادهایروآن  یمرکز

پرداخته  یخط زندگ میدارند به ترس یمختلف زندگ یدادهایکه افراد از رو یریبر اساس تعاب ،یروند زندگ ی(. در بررس2009

)بوروک و بک،  دهد ینشان م یانسان را در طول زندگ یها بیو فراز و نش ها شرفتی، پیعاطف راتییخط؛ تغ نیکه ا شود یم

نفس در افراد ممکن  سطح اعتمادبه ایآ که نینفس است، ا خواهد شد اعتمادبه یکه در پژوهش حاضر، بررس یریمتغ گری(. د1977

نمودن  وجود دارد؛ توانایی ابراز وجود و مطرح نفس از اعتمادبه یمختلف فیداشته باشد؟ تعار ریها تأث آن یکار است بر اهمال

شخصی  ی(، قضاوت2022و همکاران،  بی)گاتل یبر خودبسندگ دیبا تأک یذهن ی(، نگرش1395 ،یتعادل )شرفصورت م شخصیت به

 ستا یبر قضاوت و احساس دیمشترک است تأک فیتعار نیا نی(، آنچه ب2004 س،یویدر مورد ارزشمندبودن خویش )هرمن و د
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تربیت،  لهیوس قیق است که از دوران کودکی آغاز شده، بهظریف و د ینفس احساس که شخص نسبت به خود دارد؛ درواقع اعتمادبه

 توان یم ریتعب نیبه ا (، باتوجه2004 س،یو هر سی)ها شود یم لیقوی تبد یمرورزمان به احساس و به شده تیفرهنگ و جامعه تقو

 رییچون تغ یموارد نیداشته باشند، همچن رینفس افراد تأث و فرهنگ بر سطح اعتمادبه رامونیپ طیمح ان،یانتظار داشت که اطراف

 ایشاد  یدادهای(، تجربه روشود یم ادیگذار  ایعنوان مؤلفه انتقال  از آن به یزندگ انیانداز جر چشم هی)که در نظر یزندگ طیشرا

 یبرخ جیبه نتا باتوجه یخواهند داشت، از طرف یافراد اثرات نفس دبهاحتمالاً بر سطح اعتما زیو... ن یدر طول زندگ نیغمگ

نفس  و اعتمادبه یگر می( که تعلل ورزی با سطوح پایین خود تنظ2021؛ دلافوئنته و همکاران، 2021ها )رن و همکاران،  پژوهش

 .ابدی یدارند، ضرورت م یکار نفس و اهمال احتمالاً بر اعتمادبه یزندگ یدادهایکه رو یا رابطه یارتباط دارد، بررس

 یگانگیب یبه معن یاجتماع ی. انزواردیگ یموردمطالعه قرار م زین یاجتماع یتحت عنوان انزوا یگرید ریپژوهش متغ نیا در

در  فیتعر نی(؛ ا1955در مورد موضوعات مهم است )کوهن و کلاسن،  گرانیفرد با د دیدهنده تفاوت عقا است و نشان یفرهنگ

 یها چون تماس یبه موارد ینیع فیدر مقابل تعار دهد، یافکار را مدنظر قرار م اوتکه تف ردیگ یقرار م یذهن فیتعار ی دسته

(؛ وجه اشتراک 1970 ک،یوریافراد است ) انیم یاجتماع وندینبود پ یبه معن یاجتماع یانزوا دگاه،ید نیاز ا کنند؛ یاشاره م یفرد

و نبود  ییگرا بودن، درون یچون خجالت یتیشخص یها یژگی. ودانند یم گرانیدوراز د را به یاست که افراد منزو نیا فیتعار نیا

و  داریمانند کاهش روابط پا یجد یامر اغلب منجر به مشکلات نیا دهد، یم شیفرد را افزا یاحتمال انزوا ،یاجتماع یها مهارت

سطح  کننده نییتع یزندگ هیل(. تجارب او1982)پرلمن و پاپلائو،  شود یو ... م یمشکلات اجتماع ،یافسردگ گران،یمعنادار با د

 نی(، به هم2006است )هورتولانس و همکاران،  یضرور گرانیارتباط با د یبرقرار یاعتماد و گسترش کنش متقابل است که برا

. ردیگ یقرار م یموردبررس زین یزندگ یدادهاینفس و با رو با سطح اعتمادبه یاجتماع یانزوا نیمنظور در پژوهش حاضر رابطه ب

 ،یفرهنگ ،یمذهب ،یکار یها تیدر فعال یاجتماع نییبا مشارکت پا یاجتماع یاز مطالعات، انزوا یاریدر بس ن،یا برعلاوه 

افراد  یها از مشخصه یکیکه  یاجتماع نییمشارکت پا ایآ که نی(؛ ا2006و ... همراه بوده است )هورتولانس و همکاران،  یسرگرم

 آن پرداخته خواهد شد. یپژوهش به بررس نیکه در ا ییها از سؤال گرید یکی زیباشد ن بطمرت یکار با اهمال تواند یاست، م یمنزو

 یریشگیاز مشکلات مربوط به سلامت پ توانند یکه م یا یرفتار یداشتند که الگوها انیب ی( در پژوهش1401و همکاران ) رداوریام

و  یلیتحص یکار بر اهمال ،یزندگ یدادهایدر برابر مشکلات و رو رانهیشگیپ یو رفتارها یخودمهارگر ییکنند در کنار توانا

آهسته دوره تحول  ی( نشان دادند که تعلل با استراتژ2016پژوهش چن و چانگ ) جینتا دارند. ریثآموزان تأ آن در دانش یها مؤلفه

 انیکه دانشجو دهد ی( نشان م2023پژوهش ژانگ و همکاران ) یها افتهی دارد. یرابطه منف میرمستقیو غ میمستق طور به ،یزندگ

 قیطر نینفس خود را بهبود داده و از ا اعتمادبه ،یبا بهبود ابتکار عمل و ادغام خود در جامعه پژوهش توانند یم یلیتکم لاتیتحص

 یهمبستگ ،یبا خودکارآمد یکار از آن است که اهمال ی(، حاک2020پژوهش اوما و همکاران ) جینتا را کاهش دهند. یکار اهمال

 یکار با اهمال ی( اعلام کردند که خودکارآمد1401) یو حاج کاظم کوگفتاری( و ن1398) یوسفیو  یچراغ دارد. یمعنادار یمنف

 آن است. ینیب شیداشته و قادر به پ یمعنادار یرابطه منف یلیتحص
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 یاز تلفن همراه رو زا بیاستفاده آس قیاز طر ییاحساس تنها میرمستقیغ یرهای( گزارش کردند که مس1393و همکاران ) یبهروز

 انی(؛ دانشجو2018و همکاران ) یپژوهش آندانگسار جیاساس نتا بر اند. بوده دار یمعن یلیو عملکرد تحص یتعلل ورز ،یافسردگ

 .گذارد یم ریتأث یلیلل تحصامر بر تع نیو ا کنند یتجربه م شتریرا ب نترنتیساز از ا هر چه تنهاتر باشند، استفاده مشکل

و  یبر بازده یا بالقوه ریتأث تواند یم یکار که در سطح جوامع، اهمال رسد یبه نظر م یجهت ضرور ازآن یکار اهمال یبررس

 شیدر جهت افزا ییراهکارها ی در ارائه تواند یعوامل مرتبط با آن م ییمختلف داشته باشد و شناسا یها عملکرد افراد در سازمان

روند  نکهیمختلف و ا نیافراد در سن یروند زندگ ریتأث یضرورت بررس نیباشد. همچن دیمف تلفمخ یها اقشار و سازمان ییکارا

داشته باشد و  تواند یم یکار چون اهمال یو مشکلات ندهیآ یبر زندگ یریچه تأث تر نییپا نیافراد در سن یو گذشته زندگ یکنون

دارند، نگارندگان را بر آن داشت  یکار و اهمال یبا روند زندگ مالاًکه احت ینفس و ارتباط و اعتمادبه یاجتماع یانزوا یلزوم بررس

بر اساس روند  یکار از اهمال یمدل نیو تدو یکار با اهمال یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یارتباط روند زندگ یتا به بررس

 .بپردازند یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یزندگ

 است: شده نشان دادهپژوهش حاضر  یادامه مدل نظر در

 
 پژوهش یمدل نظر .1 شکل

 پژوهش روش

 یفیک یها همزمان داده طور بهآن  یاست که ط (دهیتن هم به شیوه) ختهیو ازنظر نوع روش آم یشیمایحاضر ازنظر هدف، پ پژوهش

 بر هیباتک ل،یو در مرحله تحل شده یآور نامه جمع پرسش قیاز طر یکم یها مصاحبه( و داده قیاز طر ؛یروند زندگ ریمتغ ی)برا

 .دیآ یبه عمل م ریو تفس لیشده تحل حاصل یها از داده ،یو ارائه مدل ساختار یو کم یفیک یها مشترک داده شینما کردیرو

، 1395نفوس و مسکن سال  یارآمار در سرشم یاستان تهران که طبق اعلام مرکز مل یسال به بالا 20 نیشامل ساکن یآمار جامعه

بوده و با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه  یا طبقه یبه شکل تصادف یریگ نمونه روش نفر. 5،968،790که برابر است با: 

پژوهش  نیا ینفر برا 700حاصل، حجم  جیاز نتا شتریب نانیاطم یزده شد که برا نینفر تخم 384پژوهش  نیا یمناسب برا

ماندند.  ینفر باق 688مخدوش بودن،  لیبه دل دمور 12ها و حذف  مصاحبه و پرسشنامه لیکه پس از تحل دیرس یمناسب به نظر م

 شد: دهستفاا یلذ های پرسشنامهاز  ها داده آوری جمعجهت  نیهمچن
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 ریپرسشنامه نسبت به سا نی( نشان داد که ا2017) لیاسوارتدال و است یها یبررس: ليمحض است یکار . پرسشنامه اهمال1

 یی( مک کاون و جانسون کاراAIPبزرگسالان ) یکار اهمال اسی( و مقIPS) یرمنطقیغ ریتأخ اسیمق رینظ یکار اهمال یها اسیمق

(، 3تا  1)سؤالات  یریگ میتصم قیسه عامل تعو یپرسشنامه دارا نی( نشان دادند که ا2016دارد. اسوارتدال و همکاران ) یشتریب

 یپرسشنامه را بر اساس آلفا نیا ییای( است. پا12تا  9داشتن/سروقت بودن )سؤالات  ری( و تأخ8تا  4کارها )سؤالات  قیتعو

از  یا نهیگز 5 کرتیل فیط کیها در  است که؛ پاسخ صورت بدینپرسشنامه  نیا یگذار نمره وهیاند. ش اعلام کرده 0/92کرونباخ 

 ی دهنده نشانو نمره بالاتر  شوند یم یگذار نمره« 5اغلب در مورد من صادق است=»تا « 1مورد من صادق است=ندرت در  به»

 است. شتریب یکار اهمال

 نیتر مصاحبه( مهم ی)ط شود یکنندگان خواسته م شرکت از: یروند زندگ یمنظور بررس به یگراف زندگ مي. مصاحبه و ترس2

 یدادهایرو می(. پس از مصاحبه و ترس1384 ،ی)معتمد ندیارائه نما یتا سن فعل یحافظه کودک نیخود را از اول یزندگ یدادهایرو

 یآمار یها ها را در قالب داده آن یکه روند زندگ شود یحاصل م یتحت عنوان خط زندگ یگراف، خط یبر رو ها یآزمودن یزندگ

 دادیکه رو ی. سن1دو پرسش ارائه شد؛  شود؛ یم دهیپرس یمصاحبه از آزمودن انیکه در جر ییدادهایمقابل رو در .کند یم فیتوص

( تا -30) ندیناخوشا اریبس یها نهیها در گز داشته است؟ و پاسخ دادیدر هنگام وقوع رو یکه آزمودن ی. احساس2داده بود؛ در آن رخ

 .شود یم یگذار +( نمره30) ندیخوشا اریبس

نفس غالباً از  مفهوم اعتمادبه رامونیپ قاتیدر تحق نکهیا به باتوجه :نزيپرک یو برون ینفس درون اعتمادبه یها اسي. مق3

 رانیها بخصوص در ا پژوهش شتریو ب سنجد ینفس را م ( استفاده شده است که درواقع عزت1965چون روزنبرگ ) ییها پرسشنامه

نفس را  اند در اصل عزت پرداخته سنف اعتمادبه یهم که به بررس یشمار انگشت یها اند و پژوهش کرده ینفس را بررس مفهوم عزت

ورزشکاران  ای انیچون دانشجو ینفس را در گروه محدود که غالباً اعتمادبه گرید یها پرسشنامه یو وجود برخ اند دهیسنج

 ییکارا انینفس دانشجو اعتمادبه ی( که در بررس1995( شراگر و شان )PEI) تیشخص ییکارا یمثل پرسشنامه بررس سنجند یم

( که با 2018) نزیپرک یها اسیراستا مق نیپرسشنامه انتخاب شود و در هم نیتر شد که مناسب یپژوهش حاضر سع ردارد، د

و  گرید اسی( و چند مق1982شرر ) یعموم یخودکارآمد اسینفس روزنبرگ، مق عزت اسیچون مق یمختلف یها اسیمق یبررس

عبارت و سه  12( شامل ISCS) ینفس درون اعتمادبه اسیمختلف و در قالب دو بخش مق یعامل یها لیشش مطالعه و تحل یط

عامل )عاطفه،  6عبارت و  12( با ESCS) ینفس برون اعتمادبه اسینفس و شفقت نسبت به خود( و مق عزت ،یعامل )خودکارآمد

 است، استفاده خواهد شد. شده تنظیم( تیاستقلال و قاطع ،یارتباط کلام ،یرکلامیاقدام به عمل، ارتباط غ

آن را  یها هیگو نیب یدرون یهمبستگ بیو ضر 93/0کرونباخ  یآلفا قیرا از طر ینفس درون اعتمادبه اسیمق ییای( پا2018) نزیپرک

 46/0آن را  یها هیگو نیب یدرون یهمبستگ بیو ضر 91/0کرونباخ  یآلفا قیرا از طر یرونینفس ب اعتمادبه اسیمق ییایو پا 55/0

و  ردیگ یانجام م« 7کاملاً موافقم=»تا « 1کاملاً مخالفم=»از  یکرتیل فیط کیدر  ها اسیمق نیا یگذار نمره گزارش کرده است.

 نفس بالاتر است. دهنده اعتمادبه نمرات بالاتر نشان
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 فیط کیسؤال است که و در  20نسخه شامل  نیا :(1996راسل )نسخه سوم، ییو احساس تنها یاجتماع ی. پرسشنامه انزوا4

)حداکثر( و  80)حداقل( و 20 نیها ب . دامنه نمرهشود یم یگذار نمره« 4در اغلب موارد= »تا « 1هرگز= »از  یا نهیگز 4 ییپاسخگو

تا  89/0کرونباخ را  یبر اساس آلفا ییایپا بیضر راسل، است. یاجتماع یو انزوا ییتنها شتریشدت ب انگریب 50نمرات بالاتر از 

 ( اعلام کرده است.r=  73/0ساله را ) 1دوره  کی یآزمون مجدد برا بیو ضر 94/0

 یو استنباط یفیتوص یآمار یها و شاخص SPSS_27 ،Lisrel_12 یافزارها ها با استفاده از نرم داده لیوتحل هیتجز تینها در

 صورت گرفت.

 ها افتهی 

و در هر دو جنس  نیسن یرا در تمام یبار منف نیشتریکه ب ییدادهاینشان داد رو ها یآزمودن یگراف زندگ میمصاحبه و ترس جینتا

 تیمردان موفق نیو در ب ،یچون ازدواج و مسائل عاطف یزنان در مسائل نیبار مثبت در ب نیشتریبود و ب زانیداشتند مرگ عز

 شد. دهید یو شغل یلیتحص

مختلف، در افراد  یدادهایرو یبار عاطف زانیبالاتر از افراد مسن بود و بسته به م دادهایرو یادآوری زانیدر افراد جوان م نیهمچن

در افراد  که یدرحال شد یمشاهده م شتریب دادهایرو یادآوریبه هنگام  یحالت عاطف رییو بعضاً تغ یاحساس حاتیتر توض جوان

 .شد یم دهید ترکم یعاطف راتییتغ نیمسن ا

 است: شده داده شینما 2و  1 یدر نمودارها ها یدو تن از آزمودن یزندگ گراف

 
 زن یها یاز آزمودن یکی یگراف زندگ .1 نمودار
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 مرد یها یاز آزمودن یکی یگراف زندگ .2 نمودار

 نهیشی، ب16/2او  ریتعاب نیانگیارشد بوده که م یکارشناس لاتی، کارمند بانک، مجرد با تحصساله 31زن  کیمربوط به  1 نمودار

 است. یسالگ 27مربوط به  -18نمرات: نمره  نهیو کم یسالگ 9و  یسالگ 6در سن  20نمرات: نمره 

بوده که  یکارشناس لاتیشده و با تحص همسر فوت ،یفرهنگ راثی، بازنشسته سازمان مساله 74مرد  کیمربوط به  2نمودار 

)مرگ همسر(  یسالگ 64در سن  -20نمرات: نمره  نهیو کم یسالگ 45در سن  13نمرات: نمره  نهیشی، ب7/0او  ریتعاب نیانگیم

 است.

 است: شده نشان داده 1پژوهش در جدول  یرهایمتغ یفیتوص یها ادامه مشخصه در

 پژوهش یرهايمتغ یفيآمار توص یها مشخصه .1 جدول

 

 ميانگين هااسيرمقیز متغيرها
انحراف 

 استاندارد
 کشيدگی کجی کمينه بيشينه

 0/312- 0/256- 0/093 0/612 0/0791 0/21319 خط زندگی روند زندگی

 0/371- 0/318- 0/711- 0/311 0/1831 0/1602- گذار مؤلفه 

 0/619- 0/406- 23 66 7/441 8/201 میانگین تعابیر 

 0/476- 0/554- 6 30 09 / 3 14 / 17 خودکارآمدی نفس درونی اعتمادبه نفس اعتمادبه

 0/736- 0/61- 5 27 21 / 3 76 / 15 نفس عزت  

 0/802- 0/492- 5 23 62 / 2 66 / 12 شفقت نسبت به خود  

 0/63- 0/582- 29 71 39 / 7 6 / 45 نفس درونی )کل( اعتمادبه  

 0/741- 0/506- 5 11 46 / 1 92 / 6 عاطفه نفس برونی اعتمادبه 

 0/796- 0/664- 3 11 56 / 1 16 / 7 اقدام به عمل  

 0/736- 0/711- 4 12 61 / 1 74 / 6 ارتباط غیرکلامی  

 0/526- 0/64- 3 12 63 / 1 18 / 6 ارتباط کلامی  

 0/72- 0/831- 3 10 52 / 1 06 / 8 استقلال  

 0/532- 0/519- 3 11 57 / 1 35 / 7 قاطعیت  

 0/708- 0/696- 31 67 91 / 7 3 / 42 نفس برونی )کل( اعتمادبه  

 0/68- 0/632- 54 132 96 / 12 7 / 85 نفس )کل( اعتمادبه 

 0/376 0/518 25 63 78 / 7 8 / 46 انزوای اجتماعی

 0/438- 0/219- 4 15 19 / 2 45 / 9 یریگ میتصمتعویق  کاری اهمال

 0/504- 0/318- 6 24 91 / 3 02 / 15 کارها تعویق 

 0/42- 0/446- 4 20 21 / 3 75 / 10 بودن سروقتتأخیر داشتن/  

 0/446- 0/392- 17 56 96 / 7 2 / 36 کاری )کل( اهمال 

 اند از: عبارت یمعادلات ساختار یبررس یلازم برا یها مفروضه

 (.2001 ن،یو شول لزیقرار داشته باشد )ما 2و  -2 نیآشکار ب یرهایهمه متغ یدگیو کش یکج یها . نرمال بودن شاخص1

 پرت. یها . نبود داده2
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 چندگانه. یخط . هم3

 مفروضه نرمال بودن برقرار است.1جدول  جیبه نتا باتوجه ، 

 یلیبا استفاده از نمودار مستط (Box Plot) ها وجود ندارد. داده انیدر م یمشخص شد که داده پرت 

 یها چندگانه از شاخص یخط هم یمنظور بررس به ( تحملToleranceو عام )انسیل تورم وار (Variance 

inflation factor: VIFتر از حد مجاز  شاخص تحمل کوچک ریاز مقاد کدام چینشان داد که ه جی( استفاده شد و نتا

 .ستی( ن10تر از حد مجاز ) بزرگ زین VIFشاخص  ریاز مقاد کدام چی( و ه1/0)

 آورده شده است: 3و  2پژوهش در جداول  یرهایمتغ یهمبستگ یها سیماتر ها، هیفرض یمنظور بررس ادامه به در

 یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یروند زندگ یرهايبا متغ یکار اهمال ريمتغ یهمبستگ سیماتر .2جدول 

 کاری )کل( اهمال بودن سروقتتأخير داشتن/  کارها تعویق یريگ ميتصمتعویق  متغيرها

 **0/28- *0/22- **0/315- **0/296- خط زندگی

 *0/214- *0/187- *0/221- *0/199- گذار مؤلفه

 **0/44- **0/40- **0/48- **0/326- میانگین تعابیر

 **0/50- **0/54- **0/53- **0/47- خودکارآمدی

 **0/46- **0/41- **047- **0/37- نفس عزت

 **0/44- **0/38- **0/51- **0/38- شفقت نسبت به خود

 **0/57- **0/54- **0/61- **0/49- نفس درونی )کل( اعتمادبه

 **0/46- **0/45- **0/51- **0/42- عاطفه

 **0/39- **0/46- **0/48- **0/41- اقدام به عمل

 **0/45- **0/45- **0/43- **0/41- ارتباط غیرکلامی

 **0/46- **0/43- **0/47- **0/39- ارتباط کلامی

 **0/32- **0/36- **0/39- **0/38- استقلال

 **0/39- **0/37- **0/42- **0/42- قاطعیت

 **0/49- **0/49- **0/54- **0/49- نفس برونی )کل( اعتمادبه

 **0/62- **0/62- **0/67- **0/54- نفس )کل( اعتمادبه

 **0/51 **0/54 **0/49 **0/39 انزوای اجتماعی

 .)دو دامنه(، معنادار است 0/05* همبستگی در سطح .)دو دامنه(، معنادار است 0/01** همبستگی در سطح 

 نفس و انزوای اجتماعی ماتریس همبستگی متغيرهای روند زندگی، اعتمادبه .3جدول 

 متغيرها
 روند زندگی

 انزوای اجتماعی
 ميانگين تعابير گذار مؤلفه خط زندگی

 اعتماد

 به نفس

 نفس اعتمادبه

 درونی

 **0/41- **0/50 *0/19 **0/29 خودکارآمدی

 **0/34- **0/47 *0/23 **0/31 نفس عزت

 **0/33- **0/38 0/17 **0/26 شفقت نسبت به خود

 **0/45- **0/51 *0/21 **0/30 کل

 نفس اعتمادبه

 برونی

 **0/45- **0/40 *0/20 **0/27 عاطفه

 **0/43- **0/41 *0/22 **0/29 اقدام به عمل

 **0/44- **0/45 *0/18 **0/30 ارتباط غیرکلامی

 **0/49- **0/44 0/16 **0/31 ارتباط کلامی

 **0/47- **0/33 *0/21 **0/26 استقلال

 **0/42- **0/34 *0/23 **0/33 قاطعیت

 **0/55- **0/49 *0/22 **0/31 کل

 **0/57 *0/21 **0/30 نفس )کل( اعتمادبه 
-0/51** 

 **0/42- **0/27- **0/34- انزوای اجتماعی
- 

 .)دو دامنه(، معنادار است 0/05* همبستگی در سطح .)دو دامنه(، معنادار است 0/01** همبستگی در سطح 

 که: دهد ینشان م 3و  2جداول  جینتا

 با  یخط زندگ نیدارد، همچن یمعنادار یرابطه منف 01/0 یدر سطح خطا ،یکار اهمال ریبا متغ یشاخص خط زندگ

در سطح  یکار اهمال ریمتغ یها اسیرمقیز ریو با سا 05/0 یداشتن/ سروقت بودن، در سطح خطا ریتأخ اسیرمقیز
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از  کیو هر یکار نمرات اهمال ،ینمرات خط زندگ شیکه با افزا یمعن نیدارند؛ بد یمعنادار یرابطه منف 01/0 یخطا

 .ابدی یآن، در افراد کاهش م یها اسیرمقیز

 از  کیهر  نیدارد، همچن یمعنادار یرابطه منف 001/0 یدر سطح خطا ،یکار اهمال رینفس با متغ اعتمادبه ریمتغ

 یآن رابطه منف یها اسیرمقیو ز یکار اهمال ریبا متغ 01/0 یدر سطح خطا زینفس ن اعتمادبه ریمتغ یها اسیرمقیز

و  یکار آن، اهمال یها اسیرمقیاز ز کیو هر نفس هنمرات اعتمادب شیکه با افزا یمعن نیدارند؛ بد یمعنادار

 .ابدی یآن در افراد کاهش م یها اسیرمقیز

 دارد. یمعنادار یرابطه منف 001/0 یآن، در سطح خطا یها اسیرمقیو ز یکار اهمال ریبا متغ یاجتماع یانزوا ریمتغ 

 01/0کمتر از  یآن، در سطح خطا یها اسیرمقیاز ز کینفس و هر با اعتمادبه ر،یتعاب نیانگیو م یخط زندگ یها شاخص 

 یرابطه معنادار ،یشفقت نسبت به خود و ارتباط کلام یها اسیرمقیدارند و شاخص گذار تنها با ز یرابطه مثبت معنادار

 دارد. یرابطه مثبت معنادار 05/0 یدر سطح خطا یو برون یدروننفس  اعتمادبه یها اسیرمقیز رینداشته و با سا

 دارند. یمعنادار یرابطه منف 01/0 یدر سطح خطا ،یاجتماع یانزوا ریبا متغ یگانه روند زندگ سه یها شاخص 

 .شود یم دییتأ یکار و سن با اهمال یاجتماع ینفس، انزوا اعتمادبه ،یروند زندگ نیبر وجود رابطه ب یاول مبن هیفرض ن،یبنابرا

 ریمس لیاز تحل یکار بر اهمال یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یو اثر کل روند زندگ میرمستقیغ م،یاثرات مستق یبررس منظور به

 آورده شده است: 4در جدول  جیاستفاده شد که نتا

 یکار بر اهمال یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یو اثر کل روند زندگ ميرمستقيغ م،ياثرات مستق .4 جدول

 :4جدول  جیبه نتا باتوجه

 یکار بر اهمال یدار یو معن میاثرات مستق یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه یرهایو متغ یروند زندگ یها شاخص 

 اند. داشته

 اند. داشته یاجتماع یبر انزوا یدار یو معن مینفس، اثرات مستق اعتمادبه ریو متغ یروند زندگ یها شاخص 

 

 متغيرها مسيرها

 اثرات کل اثرات غيرمستقيم اثرات مستقيم

 اثر داری معنی اثر
 95سطح اطمينان % 

 داری معنی اثر
 حد بالا حد پایین

 0/001 0/32- 0/491 0/105 0/11- 0/001 0/21- خط زندگی کاری به اهمال

 0/023 0/28- 0/32 0/086 0/10- 0/023 0/18- مؤلفه گذار

 0/001 0/43- 0/643 0/128 0/14- 0/001 0/29- میانگین تعابیر

 0/001 0/42- 0/64 0/116 0/10- 0/001 0/32- نفس اعتمادبه

 0/001 0/35 - - - 0/001 0/35 انزوای اجتماعی

 به انزوای اجتماعی
 - - 0/001 0/17- خط زندگی

- 

-0/17 0/001 

 0/031 0/18- - - - 0/031 0/18- مؤلفه گذار

 0/001 0/27- - - - 0/001 0/27- میانگین تعابیر

 0/001 0/26- - - - 0/001 0/26- نفس اعتمادبه

 0/001 0/25 - - - 0/001 0/25 خط زندگی نفس به اعتمادبه

 0/018 0/22 - - - 0/018 0/22 مؤلفه گذار

 0/001 0/36 - - - 0/001 0/36 میانگین تعابیر
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 اند. داشته یکار بر اهمال یدار یو معن میرمستقینفس، اثرات غ اعتمادبه ریو متغ یروند زندگ یها شاخص 

 اند. نفس داشته بر اعتمادبه یدار یو معن میاثرات مستق یروند زندگ یها شاخص 

 از چند شاخص برازش استفاده شده است: یبرآورد مدل ساختار یپژوهش حاضر برا در

 بیتقر یخطا انسیوار شهیشاخص ر (RMSEAمقدار قابل :) برازش را  نیاست و بهتر 08/0تا  05/0 نیقبول آن ب

 .دهد یبه دست م 05/0و کمتر از  یمساو ریمقاد یبرا

 یاسکوئر نسب یشاخص کا (CMINکه از نسبت آماره خ )برازش را  نیو بهتر دیآ یبه دست م یدو به درجه آزاد ی

 .دهد ینشان م 4کمتر از  ریمقاد یبرا

 ندهیفزا یشاخص برازندگ (SRMSRبا بهتر :)07/0و کمتر از  یمساو ریمقاد یبرازش برا نی. 

 یا سهیمقا یشاخص برازندگ (CFI( و شاخص برازش نرم شده )NFIبهتر :)و بالاتر  یمساو ریمقاد یبرازش را برا نی

 .دهد یبه دست م 96/0از 

 ییکویشاخص ن ( برازشGFIو شاخص ن )شده لیبرازش تعد ییکوی (AGFIبا بهتر )و  یمساو ریمقاد یبرازش برا نی

 (.2003)جورسکاک و سوربوم،  9/0تر از  بزرگ

 بودند: صورت بدیندر پژوهش حاضر  شده برازش مشاهده ییکوین یها شاخص ریمقاد

RMSEA= 0/074, CMIN= 3/85, SRMSR= 0/061, CFI= 0/97, NFI= 0/96, GFI= 0/9, AGFI= 0/93 

گفت مدل  توان یم نیتطابق دارد، بنابرا یبا مدل مفهوم شده یگردآور یها قبول مدل است و داده از برازش قابل یحاک جینتا نیا

 هیمدل برخوردار است و فرض -از برازش مطلوب داده  یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یبر اساس روند زندگ یکار اهمال یینها

 پژوهش حاضر آورده شده است: ییادامه، مدل نها در .شود یم دییتأ زیدوم پژوهش ن

 

 پژوهش یمدل ساختار -2شکل 
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 یريگ جهيبحث و نت

شهر  نیدر ساکن یاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه ،یبر اساس روند زندگ یکار اهمال یمدل ساختار نیپژوهش حاضر، تدو هدف

و  انیچون دانشجو یاز جوامع محدود ییها در نمونه یکار اهمال دهیپد ران،یدر ا نیشیپ یها تهران بود، در اکثر پژوهش

در  یکار از اهمال یتر گسترده یشد که بررس یسع قیتحق نیشده است، لذا در ا یرسبر یلیتحص نهیآموزان و غالباً در زم دانش

شهر  نیمختلف ساکن یسن یها نفر از گروه 688تعداد  ی. پس از انتخاب و بررسردیصورت گ یرانیاقشار مختلف جامعه ا انیم

 جیکه بر اساس نتا یبدان معناست که افراد نیا ارد،د یو معنادار یرابطه منف یکار با اهمال ینشان داد که روند زندگ جیتهران، نتا

بر  یاول پژوهش حاضر مبن هیفرض گرید انیب به کنند، یم یکار دارند، کمتر اهمال ینمرات بالاتر ،یحاصل از مصاحبه روند زندگ

ازجمله پژوهش  نیشیپ قاتیتحق یها افتهیهمسو با  ها افتهی نی. اشود یم دییتأ یکار با اهمال یگروند زند نیوجود ارتباط معنادار ب

رابطه دارد و پژوهش  یکار ها با اهمال حاصل از آن یو نشخوار افکار منف یمنف یدادهای( که نشان دادند رو2023و همکاران ) ویل

 عیآهسته و سر یها یرابطه استراتژ یبه بررس ،یزندگ یدوره تحول میترس دگاهی( است که با استفاده از د2023چن و چانگ )

و  میمستق طور به ،یآهسته دوره تحول زندگ یپرداخته و نشان دادند که تعلل با استراتژ یکار با اهمال یتحول زندگ یها ورهد

 یبند تیاست که با اولو یدوره تحول زندگ عیسر یاستراتژ کیبدان معناست که تعلل،  ها افتهی نیدارد، ا یرابطه منف میرمستقیغ

مختلف  یها دوره نیانتقال ب انگریمؤلفه گذار که ب زیدر پژوهش حاضر ن شود، یمشخص م بلندمدت،به عواقب  باتوجه یمنافع فور

بر  یراثرگذا قی)از طر میرمستقیو غ میصورت مستق داشت و توانست به یدار یو معن یرابطه منف یکار است با اهمال یزندگ

( و اکبرنژاد و 2021و همکاران ) اوانیآر یها پژوهش نیمچنکند. ه ینیب شیرا پ یکار ( اهمالیاجتماع ینفس و انزوا اعتمادبه

در  تیمعنو شیبا افزا ،یزندگ یدادهایکه در آن افراد در برابر رو تیبر معنو یمبتن ی( نشان داد که سبک زندگ2017) یقهار

 یدادهایگفت که رو توان یم جینتا نیا نییدارد، در تب یمعنادار یرابطه منف یکار با اهمال پردازند، یها م خود به مقابله با آن یزندگ

بر  میرمستقیغ طور بهو  یگریعوامل د قیافراد بگذارند، از طر یکار بر سطح اهمال توانند یکه م یمیمستق ریعلاوه بر تأث یزندگ

در پژوهش  دهند، یخود را نشان م ریتأث زیدارند ن یکاهنده بر تعلل ورز ای ندهیفزا ریافراد که تأث یاز سواتخاذشده  یراهکارها

حد بر  نیتا ا یزندگ یدادهایچرا رو نکهیشدند، اما ا ی( بررسیاجتماع ینفس و انزوا عوامل )اعتمادبه نیحاضر دو مورد از ا

 ریالذکر با متغ فوق ریجز دو متغ به یگرید ریگفت اگر هر متغ توان یم تیبا قاطع باًیبحث است، تقر قابل رگذارند،یتأث یکار اهمال

 یدادهایرو میرمستقیغ ریبازهم تأث گرفت، یقرار م قیمورد تحق ،یکار بر اهمال یزندگ یدادهایرو ریتأث یبررس یو ط یگروند زند

مورد پرسش قرار  یمصاحبه روند زندگ یط یادیز یدادهایمشاهده بود؛ چراکه رو قابل یکار آن عوامل بر اهمال قیاز طر یزندگ

 زیتر ن افراد جوان انیاما در م رفت، یها بالاتر م گزارش نیکه تعداد ا شد یم شاهدهم زین ها یسن آزمودن شیگرفت و با افزا

پژوهش حاضر در ارتباط با  یجانب یها افتهیازجمله  زینها  تفاوت نیکه ا شد یم دهید شتریب دادهایبه رو شتریوبرگ دادن ب شاخ

 عیوقا یتمام عمر یجهت که به بررس ازآن یروند زندگ ریغمنصفانه است اگر گفته شود که مت نیبود، بنابرا یروند زندگ یبررس

بر  توانند یم یمثبت و منف عیکه وقا یریها و تأث آن یها ییمختلف افراد، توانا اتیبا خصوص دررابطه تواند یم پردازد یم یزندگ

مختلف  یدادهایرو فتگ توان یرا فراهم آورد، مشخصاً در پژوهش حاضر م یادیها بگذارند، اطلاعات ز آن یزندگ انیجر
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ها در امور  آن یکار با اهمال تواند یدارند م یمثبت و منف یدادهایکه افراد از رو یریو تعب یعبور از مراحل مختلف زندگ ،یزندگ

با  یگوناگون در طول زندگ یدادهایو رو ها تیبا موقع یکار غالباً در سازگار مختلف رابطه داشته باشد، چراکه افراد اهمال

( و همسو با 2007هاول و واتسون ) ریکه به تعب چنان ستند،ین یزندگ راتییتغ ینیب شیو قادر به پ شوند یروبرو م یشتریب تمشکلا

 یمناسب برا یاز راهکارها توانند یافراد چون نم نی( ا2020و همکاران ) مونی( و پژوهش ل2022و آلتاراک ) کدیش پژوهش جینتا

 یراهکارها به روند زندگ نیاستفاده از ا لیو احتمالاً دل شوند؛ یکارانه متوسل م اهمال یکارهاحل اتفاقات استفاده کنند به راه

جهت که  ورزانه ازآن تعلل یکه راهکارها میاند مربوط است، اگر استنباط کن تجربه کرده ریمس نیکه در ا ییدادهایها و رو گذشته آن

مسائل شده  نیاز برخورد با ا یافراد( باعث کاهش استرس ناش نیر خود ای)به تعب ینشدن با کاهش برخورد افراد با مسائل حل

مرتب  طور بهافراد  نیا یدر زندگ یار خودشکن تکرارراهک یتعداد میریبگ جهینخواهد بود که نت یرمنطقیاست، چندان غ

افراد که چه  نیدادن به ا یآگاه وراهکارها  نیدرست ا صیبا تشخ توان یاست، فلذا م شده نهادینه یریشده و به تعب کارگرفته به

 یاری دتریمف یراهکارها یریکارگ ها در کسب و به سبک از برخوردها شده است به آن نیمنجر به ا شان یدر زندگ ییدادهایرو

 رساند.

با  ینفس و خودکارآمد آن ازجمله عزت یها اسیرمقیز ینفس و تمام اعتمادبه ریبود که متغ نیپژوهش حاضر ا گرید افتهی

صورت  به یکار اهمال ینیب شیپ یینفس توانا اعتمادبه ریو معنادار داشتند و متغ یرابطه منف 01/0 یدر سطح خطا یکار اهمال

( 1398) یوسفیو  ی(، چراغ2020و همکاران ) نیزر یها ( را دارد. پژوهشیاجتماع ینزوابر ا ی)با اثرگذار میرمستقیو غ میمستق

داشته و قادر به  یمعنادار یرابطه منف یلیتحص یکار با اهمال ی( نشان دادند که خودکارآمد1401) یو حاج کاظم کوگفتاریو ن

 یکمتر( با خودکارآمد یکار فعال )با اهمال تیشخص ادنشان د زی( ن2023پژوهش ژانگ و همکاران ) یها افتهیآن است.  ینیب شیپ

با بهبود ابتکار عمل و ادغام خود در  توانند یم یلیتکم لاتیتحص انیمرتبط است و دانشجو یریادگی یبالاتر و سازگار یپژوهش

پژوهش بابو و  جیانت نیرا کاهش دهند. همچن یکار اهمال قیطر نینفس خود را بهبود داده و از ا اعتمادبه ،یجامعه پژوهش

( 2020. پژوهش ازون و همکاران )اندازند یم قینفس بالا کمتر کارها را به تعو با عزت انی( نشان داد که دانشجو2019همکاران )

گفت؛ چون با  دیبا ها افتهی نیا نیی. در تبشود یم ینیب شیپ ن،ییپا ینفس و خودکنترل توسط عزت یکار نشان داد که اهمال زین

 شیاستنباط کرد که افزا گونه نیا توان یم ابدی یدر افراد مختلف کاهش م یکار اهمال زانیآن، م یها و مؤلفه نفس عتمادبها شیافزا

انجام برسانند، به  یکار از اهمال یخود را با سطوح کمتر یکه کارها دهد یامکان را م نیبه افراد ا یگر مینفس و خودتنظ اعتمادبه

 تیترس از شکست در تقو یهمپا  تیمشاهده شد که بعضاً ترس از موفق یدر موارد ،یکار اهمال یسبرر نهیشیبه هنگام مرور پ

دو  نیبر ا رینفس با تأث که اعتمادبه رسد ی(؛ به نظر م2011 ،یو گورک گارتزیاست )و رگذاریورزانه تأث تعلل یاعمال و راهکارها

 شیکه با افزا گونه نیا دهد، یاثر خود را نشان م شتریکارانه ب اهمال یادر کاهش رفتاره گر،یبا موارد د سهیدر مقا یرفتار ریمتغ

 ییها شدن با مسائل از راه در صورت مواجه یآت یدادهایبر ترسناک بودن رو یبر تفکر غلط مبن ینفس، تفکر منطق سطح اعتمادبه

و اقدام  یریگ میخود تصم یمانده زندگ معطل مسائلورجوع  در رفع یشترینفس ب افراد با اتکابهو  ابدی یم یبرتر ،یورز  جز تعلل به
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 ییایو پو یکار مختلف به کاهش اهمال یها نهینفس در زم اعتمادبه شیجهت افزا ییها برنامه نیبا تدو توان یخواهند کرد؛ لذا م

 جوامع کمک کرد. شتریهرچه ب

 ینیب شیدارد و قادر به پ یرابطه مثبت و معنادار یکار با اهمال یاجتماع یانزوا رینشان داد که متغ نیپژوهش حاضر همچن جینتا

 یاجتماع ی( اشاره کرد که اعلام کردند انزوا1397) رکوندیپژوهش تاج و ش یها افتهیبه  توان یم افتهی نیبا ا ییآن است، در همسو

( و پژوهش آنام و 2023) سیرویپژوهش س جیآن را دارد. نتا ینیب شیپ ییداشته و توانا یو معنادار مثبترابطه  یکار با اهمال

 میتنظ یها تیظرف فیبا تضع توانند یهستند که م یاجتماع یها چالش ییو تنها یاجتماع ی( نشان دادند که انزوا2022) پویتیه

 ریتأث یکار اهمال شیدر افزا قیطر نیکنند و بد جادیوم امدا یا نهیزم پسدرک شده، استرس  یو کاهش منابع مقابله اجتماع جانیه

 یاجتماع یو انزوا نیها به شکل آنلا کلاس یاعلام کردند که برگزار ی( در پژوهش2021و همکاران ) کسوتویپ نیبگذارند. همچن

 نییاند. در تب کرده فایا یکرونا نقش مهم نهیقرنط دتآموزان در م دانش افتةی شیافزا یلیتحص یکار با اهمال دررابطه نه،یاز قرنط یناش

جهت که ممکن است در  ازآن یدر افراد منزو یاجتماع یاستنباط کرد که کاهش روابط و برخوردها توان یم ها افتهی نیا

 نیمچنباشد، ه تهنقش داش یکار اهمال شیدر افزا تواند یکند، م جادیا یمؤثر در برخورد با مسائل موانع یراهکارها یریکارگ به

لانستاد و  اند )هالت کرده دییتأ اًیو سلامت روان در سطح جوامع را قو یارتباطات اجتماع نیرابطه ب قاتیاز تحق یاریازآنجاکه بس

 یبه کاهش انزوا توان یم یاجتماع دیارتباطات مف یبرقرار یها مهارت شیدر مورد افزا ییها با آموزش نیبنابرا (2022استپتو، 

 ریتعب ی( از آن به گسست و انفصال از اجتماع، روابط و مناسبات اجتماع2006و کمرنگ کردن اثرات آنچه هاوثورن ) یاعاجتم

و  ی( از آن با عنوان دزد زمان، شادکام2022و همکاران ) لوایدر افراد و جامعه که جونکا س یکار آن کاهش اهمال یو در پ کند، یم

 ،یکار نفس و اهمال اعتمادبه یرهایسطح سلامت روان در جوامع کمک کرد. ازآنجاکه متغ یقاارتبه  کنند، یم ادی یروان یستیبهز

در  شود یم شنهادیمختلف دارند؛ لذا پ یها وهیبه سنجش با استفاده از ش ازیهستند که ن یمختلف ییربنایهرکدام شامل عوامل ز

پژوهش  یها روش زاستفاده ا ،یکشف روابط علت و معلول یعلاوه بر پرسشنامه از روش مشاهده و مصاحبه برا ،یآت یها پژوهش

مصاحبه و  خته،یآم قیتحق یها مثل روش یپژوهش یها روش ریو سا یکار اهمال ساز نهیعوامل زم نییمنظور تب به یو طول یمقطع

و نقش  ساز نهیزم یرهایمتغ ریبه سا یدر مطالعات آت شود یم شنهادیپ همچنین استفاده شود. یکار با اهمال دررابطه یفیک قیتحق

احمر،  همچون هلال یمردم یها سازمان ،یو دانشگاه یکه مؤسسات علم شود یم شنهادیتوجه شود. پ ،یکار ها در اهمال آن

نفس،  اعتمادبه تیتقو یها وهیدر قالب ش یمتفاوت یها خود و عموم مردم، کارگاه یاعضا یبرا ربط یذ ینهادها ریو سا یستیبهز

 مؤثر در برخورد با مسائل مختلف آموزش دهند. یهکارهااستفاده از را شیدر جهت افزا ییها و آموزش یاجتماع یااز انزو یآگاه
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