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 101-113حات ، صف1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

و  یریادگیاختلال  یان داراآموز دانشدر  یشناخت پذیری انعطاف، یجانیه - یرفتار دهی سازمان سهیپژوهش حاضر با هدف مقا

استان  وپرورش آموزش ییابتدا ان دختر و پسر مقطعآموز دانش هیانجام گرفت. جامعه آماری کل ییمقطع ابتدا یان عادآموز دانش

 یرهایحجم نمونه با توجه به تعداد متغ نییتع منظور به بودند. لیول به تحصکه مشغ 1400-1401 یلیال تحصالبرز بود در س

در شبکه  ینترنتیفراخوان ا قیمدارس، از طر یلیکرونا و تعط یماریب وعیش لیبه دل گیری نمونهپژوهش  نیدر ا مشاهده قابل

نفر انتخاب  357به حجم  یا انجام شد و جمعاً نمونه ای خوشه گیری ونهنم، به روش ییان مدارس مقطع ابتداآموز دانش یاجتماع

توسط ( که CFI) یشناخت پذیری انعطاف ی پرسشنامهو ( 1964راتر )که توسط  هیجانی -یرفتار به پرسشنامه اختلال ؛ وشدند

 ییایپا نییتع منظور به ؛ ومستقل بود یل تیبا استفاده از روش تحل ها دادهاست پاسخ دادند.  شده ساخته( 2010و وندروال ) سیدن

اختلال  یان داراآموز دانش نیدر ب یجانیه - یرفتار دهی سازمان نینشان داد ب جیکرونباخ استفاده شد. نتا یابزار از روش آلفا

اختلال  یادار ناآموز دانش نیدر ب یشناخت پذیری انعطافابعاد  نیب نیوجود دارد و همچن داری معنیتفاوت  ،یو عاد یریادگی

 وجود دارد. داری معنیتفاوت  ،یو عاد یریادگی

 ی.ریادگیاختلال  یان داراآموز دانش، یجانیه - یرفتار دهی سازمان، یشناخت پذیری انعطاف :کليدی‌های‌واژه
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‌هقدمم

؛ ان استآموز دانشروانی  و بهداشت سلامتیکی از اهداف آموزش، کسب موفقیت تحصیلی و در کنار آن حفظ و ارتقای سطح 

 که ازآنجایی .اندازد میتحصیلی را به خطر اما استرس منفی با تضعیف کارکردهای شناختی، سلامت روان و به دنبال آن موفقیت 

 حل راه مؤثرترینتا  کند میشناختی و رفتاری است که به فرد کمک  های مهارتموزش منظم آ ارائهآموزش مهارت حل مسئله، 

برخورد نماید. از این طریق  آیند میبا مشکلات روزمره و مشکلاتی که در آینده پیش مؤثر مشکل را شناسایی کرده و به طریقی 

تحصیلی، کمک نمود. آموزش مهارت حل مسئله،  میزان استرس را کاهش داد و به ارتقای سطح سلامت روان و موفقیت توان می

 .(1392 ،نشاط دوست وشیرانی فرادنبه ) آید میرویکردهایی در پیشگیری از ناتوانی روانی و عاطفی به شمار  کننده منعکس اساساً

را  ها آن توانند می، رادارندا رفتارهای هیجانی منفی ه بپذیری هیجانی، زمانی که آمادگی مواجه انعطاف افراد دارای ژه،وی طور به

افراد بـا ین . همچنکنند میخود جلوگیری  های هیجان، از بیان و ابراز نباشد اجرا قابله کنند و زمانی که این کار انتخاب و تجرب

از دیگران کمک بگیرند و به همین ترتیب زمانی که در  توانند می، شوند میار نفی گرفته در یک خلق مانی کبالا، زم پذیری انعطاف

ک فرد دارای گیرند. ی ها قرار می آنمثبت  رفتارهای هیجانی تأثیرخلق مثبت هستند، افراد اطرافشان این را درك کرده و تحت 

ین چه اد کند و چه موقع از آن اجتناب نماید و همچنایج که چه موقع رفتارهای هیجانی مثبت داند میهیجانی  پذیری انعطاف

 .(2017، 1زمانی آن را ابراز یا سرکوب کند )چاو و همکاران

با هدف پژوهش بررسی رابطه ادراکات از کیفیت کلاس  (1398) و عالی پورلذا در تحقیقات در تحقیقات زغیبی قناد، بارانیان 

ان دبیرستانی شهر ایذه بود. مطابق آموز دانشحصیلی و عملکرد تحصیلی در شناختی با چالش پذیری ت پذیری انعطافدرس و 

شناختی، جذابیت و خودکارآمدی با چالش پذیری تحصیلی و جذابیت، خودکارآمدی، معناداری با عملکرد  پذیری انعطافنتایج، 

چالش پذیری تحصیلی  گری میانجیی با ، جذابیت و خودکارآمدی با عملکرد تحصیلعلاوه بهنشان دادند.  معناداریتحصیلی رابطه 

ان از کیفیت کلاس درس آموز دانششناختی و ادراك  پذیری انعطافبه اهمیت  ها یافتهدر رابطه بود. این  معناداری طور به

 .کند میآموزشی اشاره  های محیط، خودکارآمدی و جذابیت در تبیین چالش پذیری و عملکرد تحصیلی در خصوص به

با مشکلات هیجانی رفتاری در  شناختی پذیری انعطافضرورت و اهمیت  دهد میاهدی وجود دارد که نشان بر این اساس شو

از  نظر صرفوانی و عمومی رابطه دارد و های ر ناراحتیشامل افسردگی اضطراب عدم حل مسئله  ای گستردهان در طیف آموز دانش

 هستپذیری شناختی بخشی از کارکرد اجرایی و مرتبه بالاتری از درك  توافق دارند که انعطاف طورکلی بهتعریف معنایی، محققان 

، 2مهار احساسات ازجملههای دیگر شناخت  عملکرد اجرایی شامل جنبه. توانایی فردی در کنترل شیوه تفکر است دربرگیرندهکه 

مهار  ازجملهها،  دی از این تواناییبا تعدا شدت بهپذیری ادراکی  ریزی و سازمان است. انعطاف ، برنامه4، ثبات هیجانی3حافظه

های محرك یک موضوع برای  یک فرد قادر به مهار جنبه که هنگامیریزی و حافظه کاری ارتباط دارد؛ بنابراین،  احساسات، برنامه

                                                           
1

- chow,  Cong,  & Li 
2
 - emotions 

3
 - memory 

4
 - emotional stability 

https://www.sid.ir/Fa/Seminar/SearchPaper.aspx?str=&journal=&subject=&writer=233753&year=&PDF=
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/SearchPaper.aspx?str=&journal=&subject=&writer=7703&year=&PDF=
https://www.sid.ir/Fa/Seminar/SearchPaper.aspx?str=&journal=&subject=&writer=65049&year=&PDF=
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. به هستیر پذ انعطافشناختی  ازنظرتر )مانند مهار رنگ شی برای تمرکز بر نوع شی( آن است،  های مهم دستیابی به تمرکز بر جنبه

 1ناکولزانتو و همکار) کنند میهای ویژه حافظه بهتر عمل  استراتژی کارگیری بهو  دهی سازمانریزی،  این معنا که این افراد در برنامه

بندی چندگانه است که در اصل  پذیری شناختی نیز بخشی از طبقه اهمیت انعطاف اند که محققان به این نتیجه رسیده .(2016

)در درجه اول کودکانی که این مهارت در  کنندگان شرکتبندی وظایف چندگانه،  است. در طبقه شرح داده شده ژان پیاژه توسط

طور  به زمان همبندی کرده و  های مختلفی طبقه تند( باید اشیا را به شیوهاین مهارت هس توسعه درحالیا  یافته توسعه ها آن

بر یک وجه  بعدی تکپذیری ادراکی، باید بر تمایل به تمرکز  ه علاوه، برای رسیدن به انعطاف .فکر کنند ها آنپذیر در مورد  انعطاف

دکان خردسال هستند ممکن است تنها قادر به تمرکز کو که هنگامیبرای مثال  از موضوع که ویژگی خاص کودکان است غلبه کنند.

 باشند رنگ و شکل شی( را نداشته)رنگ شی( باشند و توانایی تمرکز بر روی هر دو جنبه  مثال عنوان به) یکشیبر یک جنبه از 

 .(2020 2کارت رایت)

با   متناسب نیست،  ها آنست که با سن ا و نوجواناندر کودکان  هایی هیجان و بروزشامل رفتار  و هیجانیرفتاری  های اختلال

. این عدم تناسب در کند نمی تائید رفتارها را گونه ایناخلاقی محیط زندگی  و شرایطهمخوانی ندارد  ها آنوضعیت فرهنگی 

 و محیطآن را در تحصیل زندگی اجتماعی زندگی شخصی  های و نشانه گذارد میبر زندگی عمومی فرد اثر  ها و هیجانرفتارها 

در برابر  ها نشانهدید ولی این  توان میکودکان  ی همهرا در  و هیجانیرفتاری  های اختلال های نشانهدید. برخی از  توان میشغلی او 

هستند  و ماندگار دارند دوام و هیجانیرفتاری  های اختلالاست.  زودگذرو  و موقت آید میبه وجود  ها و ناراحتیفشارهای زندگی 

 های روش علاوه به. شوند میاجتماعی دیده  های محیطمختلف زندگی مانند خانه، مدرسه، محل کار و  های قعیتمودر  معمولاً و

 تأثیر بی و هیجانیرفتاری  های اختلال ی درباره، دهند مییا معلم برای کودکان خود انجام  و مادرل تربیتی که پدر معمو مرسوم و

ان در مرحله آموز دانشاست که به لحاظ عاطفی جسمانی روانی  ای دورهه ابتدایی دور آموز دانش .(1395خاکی، و  قاسمی) است

 بهتر چهرفع هر  درصددان در این دوره سنی آموز دانشمختلف  های ویژگیاست معلم و والدین با شناخت  لازم رشد قرار دارند.

و علم  کارگیری بهزیرا با  آیند می حساب بهجامعه انسانی هر  های سرمایه ترین بزرگان آموز دانشباشند.  ها آننیازهای مختلف 

تعالی و رشد و آبادانی جامعه بردارند بهره گرفتن از  در جهتاستواری  های گام توانند می شده آموخته های مهارتو  دانش

مان موفق مدارس های مناسب پیوند بین اهداف تربیتی و آموزشی خانه و مدرسه، بهترین عامل در انتقال این موضوعات معل شیوه

های تکراری یا انتقال برخی  ابتدایی و معلمان همان مدرسه هستند. اختصاص دادن جلسات انجمن اولیای مدارس به صحبت

کودکان را درمان نخواهد  های تربیتی و آموزشی و مشاوره، دردی از کاستی شناسی روانهای تخصصی و علمی در  کلمات و واژه

های موجود گشت و بالاترین واقعیت آن شناختی است که معلم مجرب و آگاه ابتدایی به  بال واقعیتباید به دن رو ازاینکرد، 

 .(1397و تاتلی،  و رشیدی و محمودی تاتلیدارد )ان خودش آموز دانش

                                                           
1
 - colzanto, van Wouwe, Lavender & Hommel 

2
  -cartwright 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%DA%98%D8%A7%D9%86_%D9%BE%DB%8C%D8%A7%DA%98%D9%87
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ت اس پرداختهان شهرستان کرمانشاه آموز دانشکه به بررسی مشکلات هیجانی رفتاری در  (1398)همچنین در تحقیق بهرامی  

از حد  تربالاکرمانشاهی  انآموز دانش نشان داد که میزان مشکلات خواب، مشکلات توجه و رفتار پرخاشگرانه در بین ها یافته

. همچنین باشند می پرخاشگرانهمشکلات خواب، مشکلات توجه و رفتار  اختلال دارای انآموز دانش . لذا اینباشد میمیانگین 

، سایر مشکلات گیری گوشهواکنشی، شکایات جسمانی، افسردگی/ اضطراب، –نشان داد که در میزان مشکلات عاطفی  ها یافته

 .باشد میکرمانشاهی مطلوب  انآموز دانش ی وضعیترفتاری و مقیاس کل

مغز یک ” کشی سیم“لال یادگیری ناشی از تغییر در شیوه است. به بیان ساده، اخت 2شناختی عصب، یک اختلال 1اختلال یادگیری

، باهوش هستند، اما ممکن است ها آن. کودکان مبتلا به اختلالات یادگیری به اندازه همسالان خود، یا حتی بیشتر از باشد میفرد 

شتن، هجی کردن، استدلال کردن، های معمول آموزش ببینند، در خواندن، نو و یا به شیوه برای درك مسائل تنها باشند که درصورتی

درمان کرد و یا برطرف نمود. این،  توان نمیاختلال یادگیری را  .اطلاعات، مشکل داشته باشند دهی سازمانو یا  به خاطر آوردن

ب، در از حمایت و مداخله مناس مندی بهرهبا  توانند می. هرچند، کودکان مبتلا به اختلالات یادگیری است العمر مادامیک مسئله 

توانند با تشویق  و اغلب خاص، دست پیدا کنند. والدین می موفق های شغلو در مراحل بعدی زندگی، به  تحصیل موفق شوند

 های دشواریهای مقابله با  و فراگرفتن استراتژی ای حرفهنقاط قوت، آگاهی از نقاط ضعف، درك سیستم آموزشی، کار با افراد 

دره شوری و  حسنی حاجیانصاری اردلی، ) ابندیلات یادگیری کمک کنند تا به این موفقیت دست خاص، به کودکان مبتلا به اختلا

آموزان  که با عنوان مقایسه میزان شیوع انواع اختلالات رفتاری دانش (1390)در تحقیقات محمدی و نادری  .(1400، همکاران

های  آموزان با نارسایی است نتایج نشان داد که: دانش گرفته جامانی ویژه در یادگیری و عادی شهر اردبیل  ها دبستانی با نارسایی

، مشکلات نارسایی توجه/ ، مشکلات اضطرابییمشکلات عاطفرفتاری،  های ویژه در یادگیری و عادی در میزان شیوع انواع اختلال

آموزان با  این مشکلات در دانش داری دارند، به سخن دیگر  ای و مشکلات سلوك تفاوت معنی بیش فعالی، مشکلات رفتار مقابله

دو گروه،  در هر ؛ ودار نیست معنی  ها اما در میزان شیوع مشکلات جسمانی تفاوت؛ های ویژه در یادگیری بیشتر است نارسایی

بیشترین میزان شیوع مشکل در مقیاس مشکلات نارسایی توجه/ بیش فعالی و کمترین میزان شیوع مشکل در مقیاس مشکلات 

شناسان علاوه بر در نظر داشتن متغیر  شود اولیاء مدارس و روان های این پژوهش، پیشنهاد می ست. براساس یافتهجسمانی ا

 .آموزان نیز باشند های ویژه در یادگیری، مراقب مشکلات رفتاری این دانش نارسایی

مه تحصیل نیستند. بسیاری از این کودکان ویژه قادر به ادا های آموزشاز  گیری بهرهاغلب آنان علیرغم داشتن هوش طبیعی، بدون 

 3)دیس و ریان شوند میتنها در یادگیری یک درس خاص و برخی دیگر در فراگیری چندین موضوع درسی با مشکل مواجه 

. در مدارس ایالات متحد امریکا که اند کردهتعداد این کودکان را در بین جمعیت کودکان مدرسه رو بسیار متفاوت گزارش  .(2020

درصد جمعیت مدارس را از این گروه  2تا  خوانند میعادی درس  های مدرسهرفتاری و هیجانی در  های اختلالکودکان دارای 

در صد کودکان دارای این دسته از مشکلات هستند. به هر صورت تعداد  6که حداقل  دهد مینشان  شده انجام. تحقیقات اند دانسته

                                                           
1
 - iearning disability 

2
 - neurological disorder 

3
 - deci & ryan 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D9%84%D8%A7%D9%84-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/


 اصفهانی و همکاران                                                                                                ...، دریشناخت یریو انعطاف پذ یجانیه - یرفتار یسازمان ده سهیامق 

  

 

 105                                                                                                           1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره ،تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

 کشاند میو معلمان را به جستجوی کمک  ها خانوادهبه حدی هست که  ها آنست و مشکلات این افراد در جامعه و مدارس کم نی

پژوهش بیان شد مسئله اصلی  آنچهبا توجه به  .(1399 و همکاران )شاپوری، کرمی، محمدی کند میکامل درمانده  طور به و گاه

ان دارای اختلال یادگیری آموز دانشدر  شناختی پذیری انعطافهیجانی و  -رفتاری  دهی سازمانآیا  " حاضر عبارت است از اینکه

 ."ان عادی مقطع ابتدایی تفاوت دارد؟ آموز دانشو 

‌پژوهش روش

بوده، جامعه  ای مقایسهاین پژوهش بر مبنای تحقیقات علی هدف  ازنظرکاربردی است و  ها دادهبه گردآوری  با توجهاین پژوهش 

استان البرز بود که بر اساس آخرین آمار  وپرورش آموزش ابتدایی دختر و پسر مقطع انآموز دانشآماری در پژوهش حاضر کلیه 

دختر و  آموز دانشنفر  2852)نفر  5086 به تحصیل بودند مشغولکه  1400-1401در سال تحصیلی  انآموز دانشتعداد کل این 

 آموز دانش 157دختر و  آموز دانش 200) آموز نشدا 357ای به حجم از جامعه آماری پژوهش نمونه بود (پسر آموز دانشنفر  2234

 صورت بدینکه  شده استفاده ای خوشه گیری نمونهبه شیوه   ( و2007پسر( بر اساس فرمول پلنت از تاپاکینگ، فیدل و اولمن )

 یک احیه قرار داشتتصادفی انتخاب و از مدارسی که در آن ن طور به ها آنناحیه، یکی از  4ناحیه دارد که از بین  4استان البرز 

 ها کلاس آنان آموز دانششد و سپس از هر مدرسه دو کلاس انتخاب و کلیه  دبستان دخترانه و یک دبستان پسرانه انتخاب

های  ملاكها استفاده شد  داده وتحلیل تجزیهدر این پژوهش از دو نوع آمار توصیفی و استنباطی برای قرار گرفت.  موردمطالعه

، رضایت برای ورود به مطالعه، ازنظر جنسیت ابتداییسال، سطح تحصیلات مقطع  12-7سن  :رت بودند ازورود به پژوهش عبا

های خروج از  اقتصادی بودند و ملاك شرایطآموزشی و  سطح ان در یکآموز دانشکر بودند و همه و مذ مؤنثتمام مراجعین 

طی چند ماه گذشته و عدم  ، تصادفی، طلاق و...(یک درجه زا )فوت بستگانپژوهش نیز عبارت بودند از: تجربه عوامل استرس

 که توسط هیجانی -رفتاری پرسشنامه اختلالرا داشتند. ابزار سنجش در این پژوهش  ها پرسشنامه سؤالاتپاسخ کامل به برخی از 

 .قرار گرفت مورداستفاده(، 2010( توسط دنیس و وندروال )CFIشناختی ) پذیری انعطاف ی پرسشنامهو ( 1964راتر )

 ابزار‌سنجش

‌‌-نامه‌مشکلات‌رفتاریپرسش  شده ساخته (1964راتر ) که توسط هیجانی -رفتاری اولین ابزار پرسشنامه اختلالهيجانی‌راتر:

ساله  13تا  7است که برای کودکان  شده گرفتهاز پرسشنامه راتر  ماًیمستقپرسش آن  24پرسش است که  30است که شامل 

؛ پرسشنامه راتر در مورد مکیدن انگشت و جویدن ناخن به یک پرسش تقلیل یافت 13و  12ای. عبارات است دار شده یطراح

 شوند. قائلزیرا به علت شباهت زیادی که بین این دو پرسش وجود دارد تصور شد که معلمان نتوانند بین این دو تفاوت 

پرسش  6 و درنهایتمی نیز به یک پرسش تقلیل یافت تکل اشکالاتدر مورد لکنت زبان و سایر  25و  24 یها پرسش نیهمچن

مطالعه وسیعی در مورد  (1964راتر و همکاران ) .پرسش است 30شامل  درمجموعراتر اضافه شد که  های پرسشجدید به 

پایایی این کودك با پرسشنامه راتر مورد ارزیابی قرار گرفتند و  1536ساله انجام دادند. در این مطالعه تعداد  11و  10کودکان 

 2 بافاصله آزمون پسو  آزمون پیشپرسشنامه نیز سنجیده شد. راتر پایایی بازآزمایی و پایایی درونی پرسشنامه را در یک مطالعه 



 اصفهانی و همکاران                                                                                                ...، دریشناخت یریو انعطاف پذ یجانیه - یرفتار یسازمان ده سهیامق 

  

 

 106                                                                                                           1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره ،تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

پدران و  های پاسخهمبستگی بین  نیهمچن .گزارش نمود 74/0ماه  2 بافاصلهماده و گزارش نمود. همچنین همبستگی بین / 

 .در پژوهش یوسفی برای سنجش پایایی پرسشنامه از روش بازآزمایی استفاده گردید .بود 64/0  باخآلفای کرون ضرب مادران

1پرسشنامه‌حل‌مسئله‌هپنر
 (PSI)پذیری انعطاف ی پرسشنامهابزار  دومین‌ ( شناختیCFIکه )  ( 2010توسط دنیس و وندروال )

شناختی که در موفقیت فرد برای چالش و  پذیری عطافانسوالی است که برای سنجش نوعی از  20 است که شامل شده ساخته

. این پرسشنامه برای ارزیابی میزان پیشرفت فرد در کار بالینی رود میجایگزینی افکار ناکارآمد با افکار کارآمدتر لازم است، به کار 

رفتاری افسردگی و سایر  -یدر درمان شناخت پذیر انعطافو غیر بالینی و برای ارزیابی میزان پیشرفت فرد در ایجاد تفکر 

است که  آمده دست بهایران پژوهش شاره و همکاران سه زیر مقیاس برای این پرسشنامه  در .رود میروانی به کار  های بیماری

 (BDI-IIاین پرسشنامه با افسردگی بک ) زمان همهایی برای رفتارهای انسانی. اعتبار  و جایگزین ها، کنترل از جایگزین اند عبارت

بود )دنیس و واندر  0/75 شناختی مارتین و رابین روایی و پایایی پذیری انعطافو روایی همگرایی آن با مقیاس  -0/39برابر با 

( ضریب باز آزمایی روایی و پایایی کل 2013. در ایران شاره و همکاران )به نقل از سلطانی، شاره، بحرینیان و فرمانی، (2010وال، 

 .اند نمودهگزارش  90/0ب آلفای کرونباخ کل مقیاس را و ضرای 71/0مقیاس را 

 ها‌یافته

( 44نفـر )  157کـه   دهد میدر خصوص جنسیت نشان  دهندگان پاسخاز آمار جمعیت شناختی  آمده دست بهدر مطالعه حاضر نتایج 

در  دهنـدگان  پاسـخ شـناختی   آمار جمعیت ؛ وباشند میدختر  دهندگان پاسخاز  ( درصد56نفر ) 200پسر و  دهندگان پاسخ درصد از

( 7/48نفر ) 174ان دارای اختلال یادگیری و آموز دانش( درصد از 3/51نفر ) 183که  دهد میان نشان آموز دانشخصوص وضعیت 

 .باشند میان عادی آموز دانشاز  درصد

 آن‌های‌مؤلفههيجانی‌و‌‌-رفتاری‌‌دهی‌سازمانمقایسه‌ميانگين‌و‌انحراف‌ .1جدول 

 انحراف معیار نمیانگی ابعاد

 179/30 81/86 هیجانی )نمره کل(: -رفتاری  دهی سازمان

 است. 81/86هیجانی برابر با  -رفتاری  دهی سازمانمیانگین  دهد مینشان »دهد میانگین  ( نشان می1که جدول ) طور همان

‌آن‌های‌مؤلفهشناختی‌و‌‌پذیری‌انعطافمقایسه‌ميانگين‌و‌انحراف‌‌.2جدول 

 انحراف معیار نمیانگی ابعاد

 03/1 40/3 هاجایگزین

 972/0 47/3 کنترل

 16/1 56/3 هایی برای رفتارهای انسانیجایگزین

 965/0 44/3 شناختی )نمره کل(: پذیری انعطاف

ایی ه ـها، کنترل و جـایگزین جایگزین -شناختی و هر یک از ابعاد آن پذیری انعطافمیانگین  دهد مینشان  (2که جدول ) طور همان

هـایی  جـایگزین  ی مؤلفهبالاترین میانگین مربوط به  ؛ کهاست 56/3و  47/3، 40/3، 44/3به ترتیب برابر با  -برای رفتارهای انسانی

 .باشد می( 40/3ها )جایگزین ی مؤلفهمیانگین مربوط به  ترین پایین( و 56/3برای رفتارهای انسانی )

                                                           
1
 - The Problem Solving Inventory 



 اصفهانی و همکاران                                                                                                ...، دریشناخت یریو انعطاف پذ یجانیه - یرفتار یسازمان ده سهیامق 

  

 

 107                                                                                                           1402 زمستان ،بیستم شماره پنجم، دوره ،تربیتی علوم و شناسی روان در نو راهبردهای فصلنامه 

‌ها‌دادهال‌بودن‌آزمون‌چولگی‌و‌کشيدگی‌مبنی‌بر‌نرم‌.3جدول 

 خرده مقیاس تعداد چولگی کشیدگی

 شناختی پذیری انعطاف 357 -981/0 282/1

 هیجانی -رفتاری  دهی سازمان 357 089/0 -751/0

 پـذیری  انعطـاف ( نشـان داد متغیـر   282/1( و کشـیدگی بـا مقـدار )   -981/0مقـدار ) آزمون چولگی با  جدول. معناداریبا توجه به 

توان آمار پارامتریک را جهـت تحلیـل   ای می نرمالی برخوردار است و با فرض قرار داشتن متغیر در مقیاس فاصلهشناختی از توزیع 

هیجـانی از توزیـع نرمـالی     -رفتاری  دهی سازمان( نشان داد متغیر -751/0( و با مقدار )089/0مقدار )آزمون چولگی با  به کاربرد.

 توان آمار پارامتریک را جهت تحلیل به کاربرد.ای می در مقیاس فاصله برخوردار است و با فرض قرار داشتن متغیر

 

 

 

 

 

 

‌شناختی‌پذیری‌انعطاف Q-Q(:‌نمودار1نمودار‌شماره‌)‌هيجانی‌-رفتاری‌‌دهی‌سازمان Q-Q(:‌نمودار2نمودار‌شماره‌)

 لال‌یادگيری‌و‌عادیان‌دارای‌اختآموز‌دانشهيجانی‌در‌بين‌‌-رفتاری‌‌دهی‌سازمانمقایسه‌ميانگين‌.‌4جدول‌

 شاخص آماری

 متغیرها

 T P انحراف معیار میانگین جنسیت

 000/0 098/4 27/31 06/93 ان دارای اختلال یادگیریآموز دانش هیجانی -رفتاری  دهی سازمان

 58/27 25/80 ان عادیآموز دانش

، تفاوت ان دارای اختلال یادگیری و عادیآموز دانش هیجانی در بین -رفتاری  دهی سازمانبین  دهد می( نشان 4های جدول )یافته

 -رفتاری  دهی سازمانبین برای مقایسه میانگین  آمده دست به tوجود دارد. نتایج پژوهش حاکی از آن است که مقادیر  داری معنی

 تر بزرگ( 96/1جدول ) t)دو دامنه( از مقدار  01/0در سطح آلفای ان دارای اختلال یادگیری و عادی آموز دانشهیجانی در بین 

ان دارای اختلال آموز دانشتوان اذعان داشت که بین  اطمینان می 99/0با  دیگر عبارت به؛ شود می تائیدبوده بنابراین فرض تحقیق 

از ان دارای اختلال یادگیری آموز دانشداری وجود دارد و  هیجانی تفاوت معنی -رفتاری  دهی سازمانمتغیر  ازنظریادگیری و عادی 

 ان عادی برخوردار بودند.آموز دانشهیجانی بیشتری نسبت به  -اختلال رفتاری 
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 ان‌دارای‌اختلال‌یادگيری‌و‌عادیآموز‌دانششناختی‌در‌بين‌‌پذیری‌انعطافمقایسه‌ميانگين‌.‌5جدول‌

 شاخص آماری

 متغیرها

 T P انحراف معیار میانگین جنسیت

 000/0 -441/6 06/1 14/3 تلال یادگیریان دارای اخآموز دانش شناختی پذیری انعطاف

 730/0 76/3 ان عادیآموز دانش

 هاجایگزین

 

 000/0 -802/5 10/1 10/3 ان دارای اختلال یادگیریآموز دانش

 839/0 71/3 ان عادیآموز دانش

 000/0 -786/6 7/1. 15/3 ان دارای اختلال یادگیریآموز دانش کنترل

 713/0 81/3 ان عادیآموز دانش

 000/0 -894/4 28/1 28/3 ان دارای اختلال یادگیریآموز دانش هایی برای رفتارهای انسانیجایگزین

 932/0 86/3 ان عادیآموز دانش

، تفاوت ان دارای اختلال یادگیری و عادیآموز دانششناختی در بین  پذیری انعطافبین  دهد می( نشان 5جدول )که  طور همان

شناختی  پذیری انعطافبین برای مقایسه میانگین  آمده دست به tد دارد. نتایج پژوهش حاکی از آن است که مقادیر وجو داری معنی

بوده  تر بزرگ( 96/1جدول ) t)دو دامنه( از مقدار  01/0در سطح آلفای ان دارای اختلال یادگیری و عادی آموز دانشدر بین 

ان دارای اختلال آموز دانشتوان اذعان داشت که بین  اطمینان می 99/0با  دیگر عبارت به؛ شود می تائیدبنابراین فرض تحقیق 

شناختی  پذیری انعطافان عادی از آموز دانشداری وجود دارد و  شناختی تفاوت معنی پذیری انعطافمتغیر  ازنظریادگیری و عادی 

پذیری شناختی ج همچنین نشان داد که بین ابعاد انعطافان دارای اختلال یادگیری برخوردار بودند. نتایآموز دانشبیشتری نسبت به 

ان دارای اختلال یادگیری از آموز دانشآموزان عادی در تمامی ابعاد از وجود دارد و دانش داری معنیآموزان تفاوت در بین دانش

 میانگین بالاتری برخوردار بودند.

‌گيری‌نتيجهو‌‌بحث

ان عادی آموز دانشان دارای اختلال یادگیری و آموز دانشدر  شناختی پذیری نعطافا –رفتاری  دهی سازمانهدف پژوهش مقایسه 

های  توان به این نتیجه رسید که داده آمده می دست و نتایج به شده انجامبود. با توجه به پژوهش  مقطع ابتدایی انجام گرفت

هیجانی در بین  -رفتاری  دهی سازمانکه بین نتایج نشان داد ‌شده آوری جمعبرای انجام پژوهش به نحو درستی  شده فراهم

توان  اطمینان می 99/0گفت که با  توان میوجود دارد. در واقع  داری معنیان دارای اختلال یادگیری و عادی، تفاوت آموز دانش

داری  وت معنیهیجانی تفا -رفتاری  دهی سازمانمتغیر  ازنظران دارای اختلال یادگیری و عادی آموز دانشاذعان داشت که بین 

ان عادی برخوردار آموز دانشهیجانی بیشتری نسبت به  -ان دارای اختلال یادگیری از اختلال رفتاری آموز دانشوجود دارد و 

و مطابقت  ی( همخوان1398همکاران )ی قدم پور و ها یافتهی پیشین همخوانی و مطابقت دارد. نتایج با ها یافتهبودند. این نتایج با 

پذیری  آموزان دارای اختلال لکنت در مقایسه با همتایان عادی در انعطاف نمرات میانگین دانش نشان دادند که پژوهشیدر دارد که 

نشان داد که افراد مبتلا به اختلال  ها آنتر، اما در اجتناب شناختی و ناگویی خلقی بالاتر است. در واقع نتایج پژوهش  شناختی پایین

تر و در اجتناب شناختی و ناگویی خلقی نسبت به  پذیری شناختی ضعیف خود در متغیرهای انعطاف لکنت نسبت به همتایان عادی
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 یبر الگویادگیری خودتنظیمی مبتنی  تأثیر( در پژوهشی به این نتایج رسیدند که 1397اقبالی و همکاران ) افراد عادی بالاترند.

آموزان پسر مقطع ابتدایی دارای اختلال  هیجانی دانش -رفتاری دهی سازمانو  دهی سازمانریزی/ -پینتریچ برحل مسئله/ برنامه

 نبود. رفتاری/هیجانی معنادار دهی سازمانها در متغیر  بود و تفاوت خواندن شناختی معنادار

ان، وجود اختلالات یادگیری در آنان است که منجر به افت تحصیلی، کاهش آموز دانشیکی از عوامل نبود موفقیت تحصیلی در 

 ها آنان آموز دانشو غیره به این قبیل « تنبل»، «مانده عقب» های برچسبمی شود.  ها آنو ترك تحصیل  نفس عزتو  نفس اعتمادبه

کشور  وپرورش آموزشروانی و اقتصادی به کودك و خانواده و نظام  ازنظر ناپذیری جبرانو لطمات  دارد بازمیرا از ادامه تحصیل 

مشاهدات و  خورد مییادگیری فراوان به چشم  های ناتوانیان مبتلا به آموز دانشزشی اجتماعی در وارد خواهد کرد. مسائل سا

 موردعلاقهان چندان آموز دانشکه این  دهند میرفتاری که از همسالان، معلمان و والدین صورت گرفته، نشان  های بندی درجه

به  ای انگیزه ها آندرسی خود ناامید هستند. کمتر در  های توانایینسبت به یادگیری  های ناتوانیان مبتلا به آموز دانشدیگران نیستند. 

تصدیق کنند  توانند میدرونی باشد، جنبه خارجی دارند. آنان ن که این جای بهدیده می شود  ها آنکه در  هایی انگیزهو  آید میوجود 

آن سعی دارند که شکست را به  جای بهواهد شد. زیادتر خ هایشان موفقیتکه اگر کار و کوشش بیشتری از خود نشان دهند، 

که  آورد میدر آنان حالتی به وجود  هایشان شکستو  ها موفقیتخویش نسبت دهند. این حالت بدبینی درباره علل  های ناتوانی

جز شکست  ای جهنتیکوشش کند، باز  هراندازه کند میو این حالتی است که فرد فکر  گویند میاصطلاحاً به آن درماندگی اکتسابی 

 به بار نخواهد آورد.

از محبوبیت کمتری برخوردارند و به همین دلیل در معرض  شان طبیعیان دارای اختلال یادگیری در مقایسه با همسالان آموز دانش

و  هندد میمشکلات رفتاری بیشتری از خود نشان  ها آنکه  اند کردهمشکلات اجتماعی قرار دارند. علاوه بر این، معلمان کشف 

 موجود در کلاس عادی تطبیق دهند. های دستورالعملخود را با  توانند مین

ان دارای ناتوانی آموز دانشهیجانی یکی از عوامل تأثیرگذار بر سازگاری تحصیلی و ناتوانی یادگیری هست  -رفتاری  دهی سازمان

دهند. این کودکان مشکلات تحصیلی نشان می یها فعالیتدر زمینه  خصوص بهنسبت به همسالان خود  میلی بییادگیری نوعی 

 تری پایینپیشرفت تحصیلی پیشرفت  ازنظرو  باشند میاضطراب و افسردگی نسبت به کودکان عادی دارا  ازجملههیجانی بیشتری 

ادگیری و نسبت به کودکان عادی دارند. با توجه به فراوانی تعداد این کودکان تلاش در جهت شناسایی کودکان دارای اختلال ی

ان دچار ناتوانی یادگیری و ایــن امـر کـه کودکان آموز دانشاست. افزایش  ناپذیر اجتنابحل یا کاهش مشکلات این کودکان 

یادگیری در زمینه روابط بین فردی و ارتباط با همسالان دچار مشکل هستند. این کودکان مستعد ابتلا به  های ناتوانیدارای 

یط کلاس درس برایشان دشوار است و مشکلاتی را برای معلمان در کلاس درس و مدیریت کلاس و مح باشند میتکانشگری 

و افزایش سطح سرخوردگی  نفس اعتمادبهدر هر کلاس درسی محدود هست منجر به کاهش  ها آن؛ و همچنین تعداد کنند میایجاد 

ان آموز دانشکمک به  منظور بهادغام آن در کلاس درس هیجانی و  -رفتاری  دهی سازماناهمیت  دهنده نشانشوند که این امر می

 سازد.در کنار آمدن بازندگی روزمره را برجسته می
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وجود دارد.  داری معنیان دارای اختلال یادگیری و عادی، تفاوت آموز دانششناختی در بین  پذیری انعطافنتایج نشان داد که بین 

متغیر  ازنظران دارای اختلال یادگیری و عادی آموز دانشوان اذعان داشت که بین ت اطمینان می 99/0گفت که با  توان میدر واقع 

ان دارای اختلال یادگیری از آموز دانشان عادی نسبت به آموز دانشداری وجود دارد و  شناختی تفاوت معنی پذیری انعطاف

و همکاران  عطا دختمخوانی و مطابقت دارد. ی پیشین هها یافتهشناختی بیشتری برخوردار بودند. این نتایج با  پذیری انعطاف

آموزان دارای اختلال یادگیری خاص )اختلال خواندن، نوشتن، ریاضی( نسبت به ( در پژوهشی نشان دادند که دانش1397)

 پذیری شناختی داشتند. نتایج و انعطاف دهی سازمان -ریزیهای برنامـهدر آزمـون تری ضعیفان بهنجار عملکرد آموز دانش

آموزان دارای اختلال که در پژوهشی نشان دادند که دانش باشد می( 1397همکاران )ی مجدی و ها یافتهبا  راستا همهمچنین 

 -ریزی برنامه های آزموندر  تری ضعیفان بهنجار عملکرد آموز دانشیادگیری خاص )اختلال خواندن، نوشتن، ریاضی( نسبت به 

( در پژوهشی به این نتایج رسیدند که تفاوت بین 1399داشتند. اقبالی و همکاران )شناختی  پذیری انعطافو  دهی سازمان

ها در متغیر  بود و تفاوت و پردازش شناختی معنادار ریزی برنامهان دارای اختلال خواندن و عادی در حل مسئله/آموز دانش

آموزان دارای اختلال خواندن در حل رد که دانشگیری ک توان نتیجه نبود. براین اساس می رفتاری/هیجانی معنادار دهی سازمان

 ها به بهبود اختلال توان با مداخله در این حوزه ان عادی هستند و میآموز دانشاز  تر ضعیفو پردازش شناختی  ریزی برنامهمسئله/

ایجاد کند و چه  تکه چـه موقـع هیجان مثب داند میهیجانی  پذیری انعطاف( 2020) 1ارانخواندن کمک کرد. هلرستاین و همک

( با هدف بررسی 2019رامادهان، کلیات و واردانی ) اب نمایـد و هـمچنـین چـه زمانی آن را ابراز یا سرکوب کندموقع از آن اجتن

نوجوانان  شناختی پذیری انعطافتواند بر نوجوانان نشان دادند که جرات ورزی می شناختی پذیری انعطافجرات ورزی بر  تأثیر

 بالایی نیز برخوردار هستند. شناختی پذیری انعطافارد و نوجوانانی که جرات ورزی بالاتری دارند از میزان بگذ تأثیر

های در حوزه ییها چالشبر مشکلات تحصیلی، با  علاوهیادگیری  ییها یناتواننتایج تحقیقات حاکی از آن است که کودکان با 

تر اجتماعی پایین یها مهارتان در مقایسه با همسالان در حال رشدشان آموز نشداشوند. این اجتماعی، عاطفی و رفتاری مواجه می

یادگیری و رفتاری دارند، همانند همسالان عادی خود قادر به  های ناتوانیدهند. کودکانی که و مشکلات عاطفی بیشتری نشان می

ی بین فردی گوناگون از قبیل معرفی خود برای ان در شروع رفتارهاآموز دانشویژه این و حفظ دوستی نیستند. به یابی دوست

. همچنین در پیشنهاد کمک به دیگران و عذرخواهی کردن نیز دارای مشکل دارند مشکلمشارکت در بحث و گفتگو، کار یا بازی 

با دیگران  تواننددهند، نمیتوجه بوده، همدلی بسیار کمی نشان مینسبت به احساسات دیگران بی ها آنهستند. افزون بر این، 

 .کنند میهمکاری کنند و رفتارهای معمولی مورد انتظار مدرسه از قبیل گوش کردن و پیروی را کمتر رعایت 

دارند و موفقیت تحصیلی این  ریزی برنامههایی را در سرعت پردازش و حل مسئله/آموزان دارای اختلال خواندن نقصدانش

-یادگیری یکی از گروه های ناتوانیان با آموز دانشها بستگی دارد. در بهبود این مهارت ها آنتا حد زیادی به توانایی  انآموز دانش

هوش متوسط و بالاتر،  باوجوددهند که های بسیار رایج افراد با نیازهای ویژه هستند. این افراد گروه بسیار ناهمگنی را تشکیل می

ذهنی و  یتوان کمهای حسی و حرکتی، از آسیب ها آنلی در یک یا چند حیطه تحصیلی مشکلات جدی دارند و مشکلات تحصی

                                                           
1
 - Hellesrestein 
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روند تا خواندن، نوشتن و حساب یاد بگیرند، دچار به مدرسه می که یزمانشود. این کودکان های محیطی ناشی نمیمحرومیت

دکان در واکنش به عدم هستند. این کو ها آنتحصیلی بهتر از  ازنظرکه سایر کودکان  ابندی یدرم جیتدر بهشوند و مشکلات جدی می

-یادگیری شایستگی های ناتوانیان با آموز دانشدهند. در واقع موفقیت تحصیلی خود مشکلات رفتاری، اجتماعی، هیجانی بروز می

های جسمی و مشکلات رفتاری بیشتری را بروز و شکایت خوددارندهای اجتماعی کمتری در مقایسه با خواهران و برادران 

است که ممکن است نتایج  ییها تیمحدودتحقیق حاضر همانند دیگر تحقیقات دارای های این مطالعه  ودیتاز محد .دهند می

این پژوهش نیز همانند هر کار عملی دیگر با تنگناها و  از: اند عبارتتحقیقات  تیمحدود ازجملهکرده باشد.  دار خدشهتحقیق را 

ان عادی و دارای اختلال خواندن آموز دانشهش در استان البرز در میان روبرو بوده است. نخست اینکه این پژو ییها تیمحدود

بود به همین دلیل در تعمیم نتایج باید احتیاط لازم صورت گیرد. این پژوهش همانند هر پژوهش دیگری در کنار  شده انجام

نتایج پژوهش  که این زجملهاهای نیز بود پاسخگویی به برخی از سؤالات موجود در زمینه موضوع پژوهش دارای محدودیت

 دیگر اختلالات تعمیم داد. یها طهیحتوان آن را به گیری در حیطه اختلال یادگیری را دارد و نمیحاضر تنها قابلیت تعمیم و بهره

ین اند که ا شده آوری جمع ان مقطع ابتداییآموز دانشها از طریق خود  های این پژوهش این بوده است که داده از محدودیت یکی

قرار دهد که در این تحقیق این محدودیت در مورد  تأثیرممکن است نتایج پژوهش را به خاطر اثرات مطلوبیت اجتماعی تحت 

بوده است و در صورت نیاز و به  ان مقطع ابتداییآموز دانشبه  میتعم قابلپژوهش حاضر  جینتا کند.متغیرهای پژوهش صدق می

چنین این پژوهش بر روی  هم و دانش کافی این کار صورت بگیرد. اطیبااحتی مردان  هان و جامعآموز دانشتعمیم به سایر 

ابزار گردآوری  که ییازآنجا جامعه را ندارد. کل به یده میتعملذا قابلیت  گرفته انجامسال  12تا  7ان مقطع ابتدایی آموز دانش

خود را بهتر یا بدتر از آن چیزی که  ها یوصفخود  در ها یآزمودناطلاعات در این پژوهش پرسشنامه بوده است، ممکن است 

ی پژوهش حاضر نیاز به یک ها یافته دست آید.  تری به وجود داشته نشان دهند؛ و ممکن است از مشاهده و مصاحبه نتیجه عمیق

شود، معلمان یسازد. به همین دلیل، پیشنهاد مبرای جلوگیری از وقوع بعدی مشکلات خواندن را برجسته می یچندوجهرویکرد 

-شناختی( و روش پذیری انعطافمشکلات خواندن )سرعت پردازش و  ساز نهیزمو والدین آگاهی لازم را درباره عوامل احتمالی 

 ها آنمناسب رفع  یها راهآموزان دارای اختلال خواندن و کسب کنند، درك بهتر این کمبودها در دانش ها آنهای مداخله در 

یکی از دلایل  احتمالاً .کمک کند ها آناختلال خواندن و همسالان عادی  یداراان آموز دانشله پیشرفت د به کاهش فاصتوان می

آموزان با ناتوانی یادگیری به دلیل استفاده والدین از سبک فرزندپروری استبدادی و سهلگیرانه اصلی مشکلات رفتاری در دانش

لزوم  دهنده نشانو این  باشد میان دار کمتر آموز دانشاین گروه از است. همچنین بین سبک اقتداری و مشکلات رفتاری در 

پژوهش نشان داد که کودکان دارای  نیا آموزان با ناتوانی یادگیری است.این سبک فرزندپروری در والدین دانش کارگیری به

 نیبنابرارا ندارند.  ازیموردن های ارتمهشناختی  پذیری انعطافهای حل مسئله و ناتوانی یادگیری، در تعاملات میان فردی، مهارت

شود که متخصصان درمان و آموزشی برای آن وجود دارد. پیشنهاد می ریزی برنامهو  ها مهارتاین  جانبه همهنیاز به ارزیابی دقیق و 

امه درمانی بگنجانند. کادر درمان گران و روان شناسان این ارزیابی و آموزش را در برن ژهیو بهیادگیری  های ناتوانی یبخش توان

ان آموز دانششناختی در میان  پذیری انعطافهیجانی،  –رفتاری  دهی سازمانپیشنهاد می شود در تحقیقات آتی به بررسی تفاوت 
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بعدی را بر  های پژوهشپژوهشگران پیشنهاد می شود  به .سایر مقاطع پرداخته شود و نتایج آن با تحقیق حاضر مقایسه گردد

به تفاوت بین متغیرهای پژوهش بر اساس سایر متغیرهای  گردد یمبه پژوهشگران پیشنهاد  انجام دهند. تر بزرگ یها نمونهاساس 

نظیر مصاحبه  ها وهیش ریاز سادر این پژوهش ابزار پرسشنامه بوده، در تحقیقات آتی  بپردازند. مثل سن، جنسیت و..() کیدموگراف

مطالعات مشابه این پژوهش در مناطق دیگر و نیز روی سایر اختلالات یادگیری  گردد می شنهادیپ درکنار پرسشنامه استفاده شود.

 انجام گیرد.
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