
 

 

 یمشهد های خانواده موردمطالعهدر دوران کرونا ) یارتباطات خانوادگ ستهیفهم تجربه ز 

 (سال ۱۸ تا ۱۵فرزند  یدارا
 2 یمهناز معصوم، *1 یمهران صمد

 مسئول(. سندهی)نو .ن، واحد تهران مرکز، تهران، ایرای، دانشگاه آزاد اسلامیامور فرهنگ تیریمد استادیار، گروه .1

 .رانیواحد تهران مرکز، تهران، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یامور فرهنگ تیریارشد مد یکارشناس .2

 139-153، صفحات 1404 زمستان ،هشتمبیست و  شماره ،هفتم دوره، و علوم تربیتی شناسی روانصلنامه راهبردهای نو در ف

 چکیده

 نی( بود. اسال 1۸ تا 1۵فرزند  یدارا یمشهد های خانواده موردمطالعهدر دوران کرونا ) یانوادگارتباطات خ ستهیهدف پژوهش فهم تجربه ز

پژوهش شامل  نیا یبود. جامعه آمار پدیدار شناختی های پژوهشاز نوع  وهیش یو بر مبنا یفیک های پژوهشهدف از نوع  یپژوهش بر مبنا

 گیری نمونهبا استفاده از  ها داده یبه اشباع نظر دنیخانواده تا رس 1۵بودند که تعداد  لسا 1۸ تا 1۵فرزند  یدارا یمشهد های خانواده ی کلیه

از  ها داده لیاست. جهت تحل افتهیساختار مهیاطلاعات مصاحبه ن ی( مورد مصاحبه قرار گرفتند. ابزار گردآوریهدفمند )گلوله برف غیر احتمالی

 تیدر دوران کرونا شامل ابعاد حما یارتباطات خانوادگ ستهینشان داد که تجربه ز یبررس نیحاصل از ا جیاستفاده شد. نتا کیتمات لیتحل

شامل  یخانوادگ تیباشد. بعد حما یاعضا م نیتنش و اصطکاک ب جادیا ،یخصوص میخلوت و حر ،یخانوادگ تیمیصم ،یخانوادگ

 ،یخانوادگ ینشست ها های مقوله یخانوادگ تیمیبعد صم یشد. برا ییانجام وظائف شناسا درو کمک  یتوجه مال ،یتوجه عاطف های مقوله

برهم  گر،یکدیدخالت در امور  های مقوله یخصوص میبعد خلوت و حر یشد. برا ییدر خارج از منزل شناسا یهمراه ،یلیارتباطات فام

 گر،یکدیاز  جایانتظارات ب های همقولاعضاء  نیجاد تنش و اصطکاک بیبعد ا یشد. برا ییتردد شناسا های ممنوعیتخوردن خلوت اعضاء و 

 شد. ییمفرط شناسا های حساسیتو  ماریسرزنش فرد ب

 دوران کرونا. ،یارتباطات خانوادگ سته،یتجربه ز واژگان کلیدی:
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 قدمهم

 های درمانو  ها واکسنشدند و  2پهلو نهیدچار س یمردم بدون علت مشخص ازاینکه پس ن،یچ 1بار در شهر ووهان نیاول یبرا

با (. 162؛ 1399، خانی رستم و روانییش)شد  ییدر انسان شناسا گیری همهبا  3روسیو از کرونا یدیموجود مؤثر نبودند، نوع جد

_دیکوو یاز آن، نام رسم یناش یماریب یبرا 4بهداشت یسازمان جهان، 1000 کرونا از مرز روسیو انیعبور تعداد قربان
را  ۵19

 نیفرورد 10)10 خیتار نیتا ا دهد میآمارها نشان دارد.  2019ی و سال ماریب، روسیو، به کرونا ای اشارهانتخاب کرده است که 

 تأییدشدهکشور  199 در روسیو نینفر به ا زا 6۸04۵3 شینفر را گرفته و ب 31912 از شیجان ب د،یجد روسیو کرونا نیا (1399

، بهداشت یسازمان جهاناست )درصد مبتلا شدگان  3تا  2 نیب روسیو نیا ومیر درصد مرگکه  دهد میاست. محاسبات نشان 

و گلودرد و  ینفس، تند نفس یمانند تنگ یتنفس مشکلات یخشک و گاه های سرفهشامل: تب،  یماریب نیا علائم(. 11: 2020

 جینتا یبررسمشکلات زیادی برای افراد شده است. و کشنده باعث  دیجد روسیو نیبدون مرز ا وعیش .است ینیب زشیآبر

 اختلالات نیاز ا یتعداد شده انجام یماریانتشار ب یدر ط نیدر کشور چ 19 _ دیمبتلا به کوو مارانیب یمتعدد که بر رو قاتیتحق

 بالا وعیبا درصد ش و اختلال استرس پس از سانحه خوابی بی ،یجانیه راتییتغ ،گیافسرداز جمله اضطراب، ترس،  شناختی روان

 (.2020و همکاران،  6ویل) است شده گزارش مارانیب نیاز ا

عدم  ،یو با مشکل حاد تنفس ژهیو های مراقبت شده در بخش زولهیا مارانینامطلوب ب عتی، وض19 _دیکوو ختهیانتشار افسارگس

بر سلامت  تواند میاست که  ییفاکتورها ترین مهماز  یماریب نیاز ا یناش ومیر مرگ درنهایتو  مؤثر ییدارو درمان کیوجود 

 مارانی، بشده انجام های بررسیبر اساس (. 2۸7؛ 2020و همکاران،  7مایل) باشد تأثیرگذار شدت به روسیو نیا به روان افراد آلوده

در  شدت بهافراد  نیا در جهان یماریب یفعل عتیبوده و با توجه به وض ینییپا شناختی روان تحمل تیظرف یدارا 19 _دیکوو

و همکاران،  ۸لویزنگر) قرار دارند یافکار منف نیو همچن یاضطراب، ترس، افسردگ مانند شناختی روانمعرض بروز اختلالات 

2020.) 

ها با وقوع این بحران و الزام به قرنطینه خانگی،  هیکی از نهادهای اجتماعی متأثر از بحران کرونا در جهان، خانواده بود. خانواد

شرایط جدیدی را تجربه کردند. از یک سو اعضای خانواده این فرصت را به دست آوردند که زمان بیشتری را در کنار یکدیگر 

 کشور، عملکرد یلفع یطدر شرا  (.1400)شیردل و همکاران،  رو شدند هایی روبهها و تنشباشند و از سوی دیگر با چالش

 یمکان یناول عنوان به. خانواده بازی کند یو مشکلات خانوادگ ها درگیریدر کاهش  ینقش مهم قادر خواهد بودخانواده  ارتباطی

 تأثیررشد اجداد و  یطولان یرمس یک یجهکه نت یکیژنت یرهذخ غیراز بهبرخوردار است.  یادیز یتاز اهم یردگیکه فرد در آن قرار م
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-یطمح دیگراثرپذیری فرد از  یخانواده است و حت یط، از محکند می یافتکه فرد در یطیمح یراتتأث ینگذشته است، اول ایه دوره

 یجادرا در ا ینقش اصل ینارتباط و پاسخ والد یخانواده و نحوه برقرار یطباشد. مح یجو روابط خانوادگ تأثیرتحت  تواند میها 

 یواحد اجتماع یک عنوان بهاست که خانواده  یعملکرد خانواده همان کار .(1391ان، )خوی نژاد و همکار فرد دارد یتشخص

قسمت  ینعملکرد به چند ینحل مشکلات است. ا یبرا محیط کاری دستمانند ارتباط و  یدهد و شامل مواردیانجام م

 یستمخود در س ابراز، ی، همبستگیسلامت ین، تأمی، اقتصادیدمثلی، تولی، اجتماعیعاطف ها آن ترین مهماست که  شده تقسیم

نیز به  ها خانوادهتحقیقات نشان دادند بعضی . ، نظم خانواده و جامعه استیحیتفر یلات، تمایفرهنگ یشاتخانواده، تعارض، گرا

 در کنار هم، مدت طولانیضور مداوم و حو با ( 2020 ،1هورش و براون)شدند  هایی آسیبدچار  مدت طولانیعلت قرنطینه 

 گریامروز د یایدن (.1400د )شیردل و همکاران، نمایان ش ازپیش بیشفات میان اعضای خانواده لارا تجربه نمودند و اخت هایی تنش

و  زهیبه سمت مکان چیز همه. ستیممکن ن نترنت،یو ا ها رایانهتلفن همراه،  های گوشیمدرن مانند  لیوسا نیبدون استفاده از ا

 قیاست. آموزش از طر شده خلق کیمحصول تکنولوژ کی ،یو مشکل هر نیاز یبرا کم کمو  کند میهوشمندتر شدن حرکت 

 انه،یهمچون را یدیجد های فناوریاست با ظهور  یریادگیدر  وری بهره شیدر جهت گسترش افزا ازین کی یکیالکترون های رسانه

 یاجتماع ،یفرهنگ ،یآموزش های عرصهدر همه  یو جد دیجد های چالشبا  یجوامع بشر ره،یو غ یاجتماع های شبکه نترنت،یا

کاربر در تمام  ها میلیون یو دسترس یو فناور یعلم های عرصهدر  ریچشمگ های پیشرفتبه  با توجه اند؛ که شده رو روبه ،یاسیس

 موردتوجهرده خود کارکردها و تعاملات گست لیها به دلرسانه نیباعث شده است که ا یمجاز یکیالکترون های رسانهجهان به 

 یپاسخگو ،یسنت های شیوه ،یآموزش یتقاضا شیافزا نیو همچن یدانش و فناور یو با گسترش مرزها رندیقرار بگ یادیافراد ز

 توانند می بشان،یو معا ایبا تمام مزا یکیالکترون های یادگیریو  یمجاز های آموزشحتم  طور بهو  باشد نمیروزافزون بشر  یازهاین

 ای تجربهکرونا،  وعیش لیبه دل نشینی خانهآموزش مجازی در روزهای  .(1400)شکاری سردشت،  باشند ازهاین نیا یپاسخگو

از دانش  یبرای گروه نترنتیبه ا یشده؛ از عدم دسترس ها خانوادهموفق نبوده و باعث دردسر  چندان هم یاست که به گفته برخ

 نیدر ا تلودبه  وابسته های پروژه یمال سلامت به نانیعدم اطم یحت ای شده طراحی افزارهای نرماز ناکارآمدی  تیآموزان تاشکا

 کرده است ریروزها با خود درگ نیرا ا در ایران یآموزش همگان مسئلههستند که در کنار کرونا،  ی، همه از موضوعاتافزارها نرم

توجه به  و بااست  ریچشمگ ییدر دوران ابتدا خصوصاًن در آموزش فرزندا نینقش والد ازآنجاکه. (1399)میرزایی و بسامی، 

 ازین نیباشد، بنابرا یم یلیتحص گریاز مقاطع د شتریب مراتب به یرده سن نیآموزش ا و مشکلات ها چالشبودن آموزش ،  یمجاز

 سرعت به ایجادشده یریادگیرفع شکاف  یبرا نی. والداشندب بین واقع کنند می فیخود تعر یکه برا یتیدر مسئول نیاست والد

را در  یریادگی یضرور های مهارتانجام داده تا  دیبا یسخت اقدامات طیشرا نیفرزندانشان در ا یریادگی یبرا و اند شدهسازگار 

در دوران  ها خانوادهبرای  که ای گستردهیکی از تغییرات بنابراین ؛ (1399کاران، )امانی طهرانی و هم خانه به کودکان ارائه دهند

ست. مسائلی رو روبهاساسی  یها چالشایجاد گردیده است، مسئله آموزش دانش آموزان بوده است که با مشکلات و  ناکرو

ضعیف از جمله، شبکه و  یها رساختیز، وجود درآمد کم های خانوادههمچون عدم دسترسی به امکانات و تجهیزات لازم در میان 
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لازم در جهت استفاده از  یها مهارتتلویزیون یا موبایل و یا مشکل عدم مشکلات اینترنتی، قدرت، مشکلات عدم دسترسی به 

ایجاد  ها خانوادهاستفاده ناصحیح از موبایل برای دانش آموزان و بسیاری از  به خاطرفضای مجازی و خطراتی که ممکن است 

شدیدتری دارد  مراتب بهعوارض آموزشی صدمات و  مؤسساتتعطیل کردن آموزش، مدارس و  که نیابا توجه به  حال نیبااکنند.

در صورت عدم توجه و  چراکهبه شکل درستی تداوم یابند. ها خانوادهمجازی با همکاری مسئولان مربوطه و  یها آموزشپس باید 

یادگیری محدود در  یریگ شکلآموزشی و مسئولان مربوطه عوارض و خطرات زیادی از جمله  مؤسساتعدم همکاری خانواده، 

شبانه، مشکلات جسمی مثل ضعف قوه بینایی، اختلالات ذهنی،  یها یخواب یب، اعتیاد به موبایل، اعتیاد به اینترنت، دانش آموزان

 یها تیسامستهجن و نیز دسترسی به  یها تیسااز جمع، دسترسی به  یریگ کنارهشایع شدن انزوا و  جهیدرنت نفس اعتمادبهمشکل 

نیز با  ها خانواده، بلکه به نحوی شود یم دانش آموز در خود تنها نهبروز مشکلات بسیار زیاد  جهیدرنتو  دانش آموز نامناسب سن

 (1399)نوروزی همایون و صدری،  این مشکلات مواجه خواهند شد

انوادگی در دوران تجربه زیسته ارتباطات خخانوادگی، در این پژوهش به بررسی  ارتباطاتو اهمیت  شده انیببا توجه به مطالب 

سوال اصلی که در این پژوهش مطرح می  رو نیاپرداخته شد و از  سال 1۸ تا 1۵مشهدی دارای فرزند  های خانواده در بین کرونا

 سال 1۸ تا 1۵مشهدی دارای فرزند  های خانواده در بین تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کروناباشد این است که 

دوران  ها خانواده یها چالشسن بلوغ و  یها بحرانسال انتخاب شدند به دلیل  1۸تا  1۵فرزند دارای  های دهخانواچگونه است؟)

در  یدر حوزه ارتباطات خانوادگ یعلم یمبنا عنوان بهو  قرارگرفتهپژوهشگران  ریکار سا یمبنا تواند میپژوهش  نیا جینتابحران(. 

در  یسبب عدم توجه به مسئله مهم ارتباطات خانوادگ تواند میپژوهش  نیاختن به اعدم پرد گرید یشود. از سو یدوره بحران تلق

 شود. یخانواده و ارتباطات خانوادگ انیبن بیسبب آس ناًیقیآن  سوءدوران بحران شده و آثار 

 روش پژوهش

به فهم  ؛ کهباشد یم اختیپدیدار شن های پژوهشاز نوع  وهیش یو بر مبنا یفیک های پژوهشهدف از نوع  یپژوهش حاضر بر مبنا

. پردازد یم( سال 1۸ تا 1۵فرزند  یدارا یمشهد های خانواده موردمطالعهدر دوران کرونا ) یارتباطات خانوادگ ستهیتجربه ز

روش با  نیاست. ا اول دستافراد  دگاهیاز د موردمطالعه دهیپد رامونیپ یتجربه و آگاه یساختارها یمطالعه فلسف یدارشناسیپد

 کی عنوان بهاست و  داکردهیپ زین یرفلسفیغ یروش کاربردها نیشد. با گسترش ا یدر حوزه فلسفه معرف ادموند هسرل تمطالعا

که در  گونه آناست  ها دهیپد ییو شناسا حیصر حیتوض ،یدارشناسی. هدف پژوهش پدشود یاستفاده م زین یفیک قیروش تحق

 یها میدر دسته پارادا یدارشناسیو مورگان پد لیبور یها میپارادا یبند دسته بر اساس. شوند یخاص توسط افراد ادراک م یتیموقع

روش  نیا ازآنجاکه. پردازد یم یمباحث اجتماع یبند به جمع یذهن یکردیکه با رو یروش علم کی یعنی؛ ردیگ یقرار م یریتفس

فرزند  یدارا یمشهد های خانواده ی هیژوهش را کلپ نیا یجامعه آمار .ردیگ یقرار م مورداستفاده اریبس یرانیتوسط پژوهشگران ا

داوطلبانه مورد  گیری نمونهبا استفاده از  ها داده یبه اشباع نظر دنینفر تا رس 1۵جامعه تعداد  نی. از ادهند یم لیتشک سال 1۸ تا 1۵

 مصاحبه قرار گرفتند.

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2-o-Title-ot-desc/
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 یآگاهانه برا تیرضا رنج نبرد. یخاص یو روان یلال جسماز اخت افرادباشند.  سال 1۸ تا 1۵فرزند  یدارا خانوار ورود: یارهایمع

  شرکت در پژوهش داشته باشند.

 داشته باشند. یا نهیزم یماریخانوار ب یاز اعضا یکی حداقل به شرکت در مصاحبه نباشد. مند علاقه خانوار خروج: یارهایمع

پژوهش  نیدر ا استفاده شد. یاز مصاحبه تلفن داد ینمبا به پژوهشگر  یاجازه مصاحبه حضور یبهداشت یها پروتکل ازآنجاکه

استفاده شد. مدت  افتهیساختار مهیاز مصاحبه ن ها داده یگردآور یبرا اطلاعات از روش مصاحبه استفاده شد. یگردآور منظور به

در  نیبط شد. همچنض یصوت صورت بهآگاهانه  تیبا رضا یزمان برد و تماس تلفن قهیدق 90تا  60 نیاز افراد ب کیمصاحبه با هر 

 یاز اسم مستعار و کد برا ژوهش،پ ندیو فرآ ها مصاحبهدر حفظ  یدر جهت رازدار کنندگان شرکتبه  یبخش نانیاطم یراستا

 صورت بهبدهد،  ها شونده مصاحبه یها گفتهبه  یپژوهش، محقق بدون آنکه بکوشد جهت خاص نیاستفاده شد. در ا کنندگان شرکت

را با  ها مصاحبهشد. محقق در ابتدا  افتیدر ی، در بعد ارتباطات خانوادگشوندگان مصاحبهاز  یقیعات عماطلا ،یو عمل یا حرفه

تجربه  آن را یدر خانواده شما کس ایآ د؟یتجربه کرد آن را ایداشت؟ آ ییشما چه معنا یبرا 19 دیکوو یماریکه ب یسؤال کل نیا

 یمراحل ازآنچهافتاد؟ شروع نموده؛ و پس  یچه اتفاق تانیمبتلا شد برا یماریب نیخانواده به ا یاز اعضا یکی یکرده است؟ وقت

و ارتباطات  یدر زندگ یراتییو تغ یچه اثرات یماریب نکهیو در ادامه، به ا د؟یتجربه کرد یتداشت و شما چه احساس و برداش

 داشت؟ پرداخته شد. یخانوادگ

ی ها داده لیاست که برای تحل هایی روشاز  یکی ک،یتمات لیتحل فاده شد.است کیتمات لیاز تحل ،یفیک یها داده لیتحل منظور به

 منظور به یفیک قاتیروش اغلب در تحق نیاست. ا قرارگرفته مورداستفادهو سلامت  یناسروانش ،شناسی جامعهدر حوزه  یفیک

و  بندی طبقهکدگذاری »عبارت است از  کیتمات لیتحل یارته عب. برود میبکار  ها دادهالگوهای معنا از دل مجموعه  بندی دسته

 (.1392، محمد پور) گویند میچه  ها دادههدف که  نی، با اها داده ـلیتحل

 ها یافته

 شده انجامو در ادامه به نتایج حاصل از تحلیل مضمون  شده پرداختهدر ابتدا به نتایج آمار توصیفی متغیرهای جمعیت شناختی 

 .است شده پرداخته

درصد  13.33، زیر دیپلمدرصد دارای مدرک دیپلم و  26.67 ،در مصاحبه کننده مشارکتخانواده  1۵دهد از  نشان می 1شکل نتایج 

 .اند بوده و بالاتر لیسانس فوقدارای تحصیلات درصد  26.67دارای تحصیلات لیسانس و درصد  33.33 ،دیپلم فوقدارای مدرک 

متغیر تحصیلات .1 جدول  

 فراوانی نسبی راوانیف تحصیلات

 26.67 4 دیپلم زیر دیپلم

 13.33 2 دیپلم فوق

 33.33 ۵ لیسانس

 26.67 4 و بالاتر لیسانس فوق

 100 1۵ مجموع
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متغیر تحصیلات. 1 شکل  

 40.00عضو،  4درصد دارای  33.33عضو،  3درصد دارای  20.00در مصاحبه،  کننده مشارکت 1۵دهد از  ، نشان می2شکل نتایج 

 .اند داشته عضو ۵درصد بالای  6.67و عضو  ۵درصد دارای 

تعداد اعضای خانواده .2 جدول  

 فراوانی نسبی فراوانی تعداد اعضا

3 3 20.00 

4 ۵ 33.33 

5 6 40.00 

 6.67 1 5بالای 

 100 1۵ مجموع

 

 
 . تعداد اعضای خانواده2 شکل

سال،  30تا  20درصد بین  20.00 سال، 20درصد زیر  20.00، آیند مصاحبهفردر  کننده مشارکت 1۵دهد از  ، نشان می3 شکلنتایج 

 .اند داشتهسال سن  ۵0درصد بالای  6.67سال و  ۵0تا  40درصد بین  20.00 سال، 40تا  30درصد بین  33.33

؛ 4زیر دیپلم؛ 

26/67% 

؛ 2دیپلم؛ 

13/33% 
؛ ۵لیسانس؛ 

33/33% 

فوق لیسانس  

؛ 4و بالاتر؛ 

26/67% 

 ؛3 ؛3

20/00% 

 ؛5 ؛4

33/33% 

 ؛6 ؛5

40/00% 

؛ 1؛ ۵بالای 

6/67% 
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سنمتغیر . 3جدول   

 فراوانی نسبی فراوانی سن

 20.00 3 سال 20زیر 

 20.00 3 سال 30تا  20بین 

 33.33 ۵ سال 40تا  30بین 

 20.00 3 سال 50تا  40بین 

 6.67 1 سال 50بالای 

 100 1۵ مجموع

 
 متغیر سن. 3شکل  

ابعاد،  و تحلیل مضمون کیفی، انجام مصاحبه از خبرگان. به این منظور با است شده پرداختهدر این بخش به نتایج تحلیل مضمون 

ها، ابزاری هستند که رتباطات خانوادگی در دوران کرونا مشخص شد. شاخصتجربه زیسته ا های شاخصهای و شاخص هامولفه

کند. چارچوب مستحکم برای تولید علم، و زمینه را برای مقایسه، مهیا می شده تبدیلهای خام به اطلاعات مفید، بر اساس آن داده

پس از هاست. از عوامل و شاخص هرکدامگذاری و همچنین ارزش سنجش قابل، شاخص مؤثرهای  نیازمند شناسایی روش

به  های شاخصو هر یک از  شده شناسایی ها مقوله، تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا های شاخصشناسایی 

 مربوطه اختصاص یافت. های مقوله

شامل حمایت خانوادگی،  بعد تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا 4با توجه به نتایج تحلیل مضمون صورت گرفته 

قرار گرفتند. اطلاعات  وتحلیل تجزیهصمیمیت خانوادگی، خلوت و حریم خصوصی، ایجاد تنش و اصطکاک بین اعضا، مورد 

آمد. این اطلاعات از طریق  به دستمشهدی  های خانوادهمصاحبه صورت گرفته از  1۵برای تحلیل مضمون از طریق  موردنیاز

شد و مبنایی برای تحلیل مضمون قرار گرفت. در مرحله اول فراخوانی  آوری جمعیم ساختاریافته مصاحبه توسط پرسشنامه ن

 ، فرآیند کدگذاری آغاز شد.ها مصاحبه

 شده دادهنشان  4و ابعاد تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا در جدول  ها مقولهدر بین  کدها بندی بخششمایی از 

 است.

؛ 3سال؛  20زیر 

20/00% 

 30تا  20بین 

؛ 3سال؛ 

20/00% 
 40تا  30بین 

؛ ۵سال؛ 

33/33% 

 ۵0تا  40بین 

؛ 3سال؛ 

20/00% 

سال؛   ۵0بالای 

 %6/67؛ 1
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 و ابعاد تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا ها مقولهدر بین  کدها بندی بخشاز  . شمایی4جدول 
 مقوله بعد مضمون

 

 

 

 

 

تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در 

 دوران کرونا

 

 

 

 

 حمایت خانوادگی

 توجه عاطفی

 توجه مالی

 کمک در انجام وظائف

 

 صمیمیت خانوادگی

 نشست های خانوادگی

 ارتباطات فامیلی

 همراهی در خارج از منزل

 دخالت در امور یکدیگر یخصوص میخلوت و حر

 برهم خوردن خلوت اعضاء

 تردد های ممنوعیت

 انتظارات بیجا از یکدیگر ایجاد تنش و اصطکاک بین اعضاء

 سرزنش فرد بیمار

 مفرط های حساسیت

صمیمیت ی، خانوادگ تیحماربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا شامل ابعاد ، تجآمده دست بهبا توجه به نتایج 

توجه  های مقولهی شامل خانوادگ تیحمامی باشد. بعد  اعضا نیتنش و اصطکاک ب جادیای، خصوص میو حر خلوت، خانوادگی

ی، خانوادگ ینشست ها های مقوله یخانوادگ تیمیصمشناسایی شد. برای بعد  کمک در انجام وظائفی و توجه مالی، عاطف

، گریکدیدخالت در امور  های مقولهی خصوص میو حر خلوتشناسایی شد. برای بعد  در خارج از منزل یهمراه، ارتباطات فامیلی

انتظارات  های مقوله اعضاء نیتنش و اصطکاک ب جادیاشناسایی شد. برای بعد  تردد های ممنوعیتو  برهم خوردن خلوت اعضاء

در ادامه  تفصیل به شده شناسایی های مقولهاز  هرکدامشناسایی شد.  مفرط های حساسیتو  ماریسرزنش فرد ب، گریکدیاز  جایب

 .شود میمعرفی 

 بعد حمایت خانوادگی

 ی(توجه عاطف) مقوله اول

. شود میف همدیگر توجه ویروس کرونا در خانواده بیشتر به احساسات و عواط گیری همهاین بود که در دوران  ها خانوادهتجربه 

و روحیات اعضای خانواده  اند کردهکه بر اثر کرونا فوت  آمده پیشچون در بین دوستان و آشنایان هر یک از افراد خانواده مواردی 

ت دوس". کنند میروحی تلاش خود را  دیده آسیباز اعضای خانواده برای بهبود روحیه فرد  هرکدامبر اثر این واقعه پایین آمد و 

من و پدرم که  مخصوصاًخانوادگی داشتیم بر اثر کرونا فوت کرد و خانواده ما دچار حزن و اندوه شدیدی شد.  وآمد رفتپدرم که 

با اون رابطه نزدیکی داشتیم دچار افسردگی شدیم. خواهرم خیلی وحشت کرد و مادرم در چنین شرایطی در حال آرام کردن ما 

دچار استرس شد و  شدت بهاهرم که بیماری قلبی هم داشت بر اثر کرونا فوت کرد. خواهرم بود. چند روز بعد مادر دوست خو

 (۵)مصاحبه  "تا آرام شود. میکرد یمهمه خانواده با او صحبت 
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 مالی(توجه مقوله دوم )

ری داشته و از کرونا، اعضای خانواده به مشکلات مالی یکدیگر توجه بیشت گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

پدرم  "تا به اقتصاد خانواده فشار کمتری وارد شود.  آوردند یمرا پایین  ها نهیهزو در حد توان خود  کردند یمیکدیگر حمایت 

فروخت تا امورات زندگی ما و بخشی از  خودشوگذشته بودم و مادرم طلای  اش مغازهبود و حدود یک ماه از اجاره  دار مغازه

قرار بود پدرم برای من موتور بخرد اما در این شرایط برای او مقدور نبود و من هم از این خواسته منصرف  کم شود. ها یبده

خانواده  خرج کمکمشغول بود رفتم تا  شدم. چون درآمد خانواده پایین آمده بود من هم پیش یکی از دوستانم که به کار نجاری

از کار کردن به دست آوردم دادم و خواهرم تونست اون ترمو هم بخوبی بشم. شهریه دانشگاه خواهرم هم من با درآمدی که 

 (.3)مصاحبه  "بگذرونه

 مقوله سوم )کمک در انجام وظائف(

ئف کمک کرونا، اعضای خانواده در حد امکان به یکدیگر در انجام وظا گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

را  موردنظرسایر اعضای خانواده کلیه وظائف فرد  شد یمزمانی که یکی از اعضای خانواده دچار بیماری  وصاًمخص. کردند یم

او را در بیمارستان بستری کردیم تا  عاًیسرهمسرم بیماری سرطان داشت و زمانی که به بیماری کرونا مبتلا شد ". دادند یمانجام 

در این مدت کلیه وظائف همسرم از قبیل درست کردن غذا، شستن غذا، و کلیه کارهای خانه را دخترم بر تحت درمان قرار بگیره. 

و در کنار اون به درس های  میرسیدهم  ها بچه یها کلاسهم داشتیم دخترم به درس و  تر کوچکعهده گرفت. چون دو پسر 

ی کردم تا بتونه به کارهای خودش برسه. دخترم سختی های خودش هم می رسید. من هم بعد از اومدن از اداره به دخترم کمک م

زیادیو در این دوران کشید. چند روز بعد دخترم هم خودش درگیر بیماری کرونا شد و من مجبور شدم از اداره مرخصی بگیرم و 

و تونستیم این  کل وظائف خانواده به عهده من شد. خدارو شکر خانمم حالش بهتر شد و روز هشتم از بیمارستان مرخص شد

 (.9)مصاحبه  "بحران سختو پشت سر بگذاریم.

 بعد صمیمیت خانوادگی

 مقوله اول )نشست های خانوادگی(

کرونا، اعضای خاتواده بیشتر دور هم جمع شده و لحظات بیشتری را در کنار  گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

خروج از منزل به تشدید این  های ممنوعیتبیماری کرونا بسیار کمتر بود و  گیری همهیکدیگر می گذراندند. این اتفاق قبل از 

زمانی که مدارس و دانشگاه ها تعطیل شد و ما همه در خانه بودیم هر روز کنار هم مینشستیم و فیلم می دیدیم. "اتفاق کمک کرد. 

مادربزرگم هم پیش ما زندگی می کنه و  ر هم هستیم.شبها که پدرم هم بود خیلی خوش می گذره و خانواده همیشه دو مخصوصاً

وقتی با هم میشینیم کلی حرفا و خاطره های قشنگ از گذشته تعریف میکنه برامون. اگر کاری هم بخوایم انجام بدیم بیشتر از قبل 

وی خونه حوصلشون سر از هم مشورت می گیریم در صورتی که قبل کرونا کمتر این اتفاق میفتاد. خواهرم و خواهرزاده ام هم ت
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میرفت و به ما اضافه میشن و گاهی چند روز ما میمونن و خیلی خوش میگذره. قبل کرونا خواهرم هر دو هفته یکبار میومد بما 

 (.12)مصاحبه  "سر میزد.

 مقوله دوم )ارتباطات فامیلی(

ر کم شد و بسیاری از صمیمیت های فامیلی و کرونا، ارتباط با فامیل بسیا گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

ایجاد شود.  ها آنها قطع شد. بیماری کرونا باعث شد خیلی از فامیل ها چند ماه همدیگر را نبینند و شکاف عمیقی بین  وآمد رفت

جمع می شدیم. منو خیلی وقته به فامیل ها سر نمیزنیم و دلمون واسشون تنگ شده. ما هر ماه جلسه خانوادگی داشتیم و دور هم "

دخترعموهام خیلی صمیمی هستیم و الان فقط از طریق تماس تصویری همو می بینیم. دلم خیلی براشون تنگ شده. توی این 

مدت فقط یک بار تونستم برم خونه عموم پیش دخترعموهام. وقتی دیدمشون اشک توی چشام حلقه زد انگار ده سال ندیده 

رفته بود و خوب شده بود اما خیلی لاغر و ضعیف شده بود و من کلی گریه کردم وقتی دیدمش. بودمشون. یه دخترعموم کرونا گ

 (.6)مصاحبه  "کلا از وقتی کرونا اومد نتونستیم اقوامو درست و حسابی ببینیم و دلم واسه قبل کرونا تنگ شده.

 مقوله سوم )همراهی خارج از منزل(

کرونا، اعضای خانواده همراهان اصلی یکدیگر در خارج از منزل هستند. به بیان  گیری ههماین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

وقتی که مادرم برای خرید به  ". شود میدیگر اکثر خریدها، امور خارج از خانه و تفریح ها بیشتر با سایر اعضای خانواده انجام 

با میره پیاده روی و از وقتی که کرونا اومده هر روز با پدرم میرم خارج از خانه میره من همراهش میرم که تنها نباشه. پدرم هم غرو

پیاده روی و خیلی خوش میگذره. قبل کرونا با دوتا از همسایه ها ماهی یبار هم شده میرفتیم پیک نیک و بعد کرونا فقط خودمون 

داداشم کوهنوردی میکنه و با گروه  خانوادگی میریم بیرون و یجای خلوت و دور از دیگران چادر میزنیم و خوش میگذرونیم.

اما بعد کرونا جمعه ها با پدرم میره کوهنوری و پدرم هم الان دیگه عاشق کوهنوردی شده. ؛ کوهنوردی هر هفته به کوه میرفت

 (.1)مصاحبه  "برای خرید هم که منو مامانم باهم میریم و بابام خواهر کوچیکمو تا برگشتن ما نگه میداره.

 یخصوص میرخلوت و حبعد 

 (گریکدیدخالت در امور مقوله اول )

ویروس کرونا میزان دخالت در امور یکدیگر بیشتر از  گیری همهکرونا، بعد از  گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

قبلا منو برادرم فقط  ". شود میقبل شده است. این امر سبب بروز ناراحتی سایر اعضای خانواده شده و به نزاع و ناراحتی منجر 

شبا همدیگرو میدیدیم اما الان شبانه روز همدیگرو می بینیم. برادرم با صدای بلند آهنگ گوش میده و من نمیتونم رو درسام 

تمرکز کنم. وقتی با دوستاش داره با تلفن صحبت میکنه میاد توی حال روی مبل لم میده و توجه نمیکنه سایر افراد خانواده هم 

پدرم حدود دو  "(. 4)مصاحبه  "یاز به آرامش دارن. وقتی دارم با دوستم حرف میزنم مزاحم میشه و آرامشو ازم گرفته.آدمن و ن

گیر میده و بهونه گیر شده. مشکلات مالی باعث شده عصبی بشه.  چیز همههفته میشه که مغازشو بسته و توی خونه میمونه. به 

 (.10)مصاحبه  "بل کرونا اینطوری نبود اصلاما گیر میده. ق وآمد رفتواسه همین به 
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 (برهم خوردن خلوت اعضاءمقوله دوم )

کرونا، خلوت و آرامششان در محیط خانواده با مشکلات زیادی روبرو شده  گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

زمانی که مدارس به  ".شود مید به خلوت یکدیگر است و حضور همزمان تعداد زیادی از اعضای خانواده در خانه سبب ورود افرا

کرونا تعطیل شد من و خواهرم و برادرم کل ساعت روز در خونه هستیم و اونا از من کوچکتر هستند و برای بازی  گیری همهدلیل 

ها زود بیدار میشن  اما قبلا صبح ها مدرسه بودن و من هم به کارم میرسیدم. صبح؛ دائما وارد اتاق میشن و خلوت منو بهم میزنن

و با سروصدای اونا منم باید بیدار بشم. از طرف دیگه از وقتی مادرم کرونا گرفت کل وظائف خونه بر عهده من شد و حتی وقت 

 (.2)مصاحبه  "خواب برادر و خواهر کوچیکم کنار من میخوابن. لحظه ای نمی تونم تنها باشم.

 (تردد های ممنوعیتمقوله سوم )

برای فرزندان  خصوصاًکرونا، روال ورود و خروج به خانه برای اعضای خانواده  گیری همهاین بود که در شرایط  ها دهخانواتجربه 

تغیییر اساسی کرده و بسیار سخت شد و این سختگیری از سوی استرسی ترین فرد خانواده که ممکن بود پدر، مادر و یا خواهر یا 

زیادی شده به راحتی نمی تونم از خونه خارج  های ممنوعیتقتی که کرونا باعث تعطیلی و از و "برادر بزرگتر باشد انجام می شد. 

(. مادرم از وقتی که 10بشم. پدرم همه جا همراه من میاد و بدون ماسک به هیچ عنوان حق خروج از خونه را ندارم. )مصاحبه 

یده و بصورت پنهانی از خونه خارج میشم. تا زمانی که دوستش به دلیل کرونا فوت کرده به هیچ وجه اجازه خروج از خونه را نم

 (.۸به خونه برگردم مادرم چندین بار تماس می گیره و کلافه میشم )مصاحبه 

 یخصوص میخلوت و حربعد 

 (اعضاء نیتنش و اصطکاک ب جادیامقوله اول )

سطح  ها خانوادهانواده بیش از قبل شده و اکثر کرونا، بحث و تنش بین اعضای خ گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

ی لفظی ها درگیریهر روز در خانه به خاطر مسائل مختلف  "بین فرزندان را بیان نمودند.  مخصوصاً ها درگیریبالای تنش ها و 

و  کند میت دخالت داریم. همسرم از وقتی که بخاطر کرونا بیشتر در خانه است دائما به مسائل و اموری که مربوط به خانم ها اس

اما از وقتی که ؛ . مدیریت امور خانه به عهده من بوده و خرید ها نیز بر عهده من بوده استکند مینظرات خود را نیز تحمیل 

همسرم بیشتر در منزل است این سیستم تغییر کرده و اختلاف نظر زیاد شده است. همچنین با وجود اینکه همسرم در خانه است و 

)مصاحبه  کند میا با من میگذارد در دروس بچه ها همکاری نمیکند و با بچه ها نیز بدلیل شلوغی و شیطنت بحث وقت بیشتری ر

دخالت در مسائل بهداشتی و رعایت اونا باعث ناراحتی خانواده میشه و عدم توجه به خواسته های خانواده باعث ایجاد  "(. 11

 (.1۵)مصاحبه  "تنش میشه.

 (مارید بسرزنش فرمقوله دوم )

کرونا، معمولاً فردی که بیمار شده توسط سایر اعضای خانواده مورد سرزنش  گیری همهاین بود که در شرایط  ها خانوادهتجربه 

یکی از دوستانم به کرونا ". کند میقرار میگیرد. فرد بیمار خود نیز خودش را به دلیل بیمار کردن سایر اعضای خانواده سرزنش 
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ی اونو دیدم مریض شدم. مادربرزرگم خونه ما زندگی میکنه و بیماری قلبی داره و اونم بیمار شد و الان دو مبتلا شد. منم وقت

ویژه بیمارستان بستری هست. خیلی نگرانم براش اتفاقی بیفته و هیچوقت خودمو نمی بخشم.  های مراقبتهفته هست که بخش 

 (.13)مصاحبه 

 (مفرط های حساسیتمقوله سوم )

بیشتر شده و بیش از شرایط قبل از کرونا  ها خانوادهمفرط  های حساسیتکرونا،  گیری همهاین بود که در شرایط  ها نوادهخاتجربه 

مادرم به  ". اند شدهدچار آسیب های زیادی  ها خانوادهمی باشد. ترس از دست دادن خانواده سبب ایجاد این حسیاست ها شده و 

. هروقت جایی بخوام برم باید ماسک و الکل با خودم ببرم و دائما ضدعفونی کنم دستامو. من و خواهرم سخت گیری زیادی میکنه

 "(. 14)مصاحبه  "کل لباس هامونو باید وقت ورود به خونه عوض کنیم و دائما در حال اجرای پروتکل های بهداشتی هستیم.

اهه برای خرید لباس نرفتیم و ترس از بیمار شدن وقتی چیزی میخریم چندین بار شستشو انجام میدیم تا ضدعفونی بشه. چند م

زندگی مارو مختل کرده. شستشوی زیاد دست ها و لباس ها به دستام آسیب زده و لباسام هم زود خراب میشن. ترس از بیماری 

ز بیرون میخریم کرونا بیشتر از خود بیماری به روحو روان ما آسیب زده. خیلی وقته غذایی از بیرون نگرفتیم و کل چیزایی که ا

 (.1۵باید از پروتکل های بهداشتی رد بشه تا بتونیم استفاده کنیم )مصاحبه 

و ابعاد تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا شمایی از تجربه زیسته ارتباطات  ها مقولهپس از شناسایی شاخص ها، 

 است. شده دادهخانوادگی در دوران کرونا در شکل زیر نشان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . شمایی از تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا4شکل 

 

تجربه زیسته ارتباطات 

 خانوادگی در دوران کرونا

 «حمایت خانوادگی»

 یتوجه عاطف 

 یمال توجه 

 در انجام وظائف کمک 

 «صمیمت خانوادگی»

 یخانوادگ ینشست ها 

 یلیفام ارتباطات 

 در خارج از منزل یهمراه 

 «خلوت و حریم خصوصی»

  گریکدیدخالت در امور 

 خوردن خلوت اعضاء برهم 

 تردد یها تیممنوع 

 «ایجاد تنش و اصطکاک»

 گریکدیاز  جایانتظارات ب 

 ماریفرد ب سرزنش 

 مفرط یها تیحساس 
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 گیری بحث و نتیجه

در  یارتباطات خانوادگ ستهیتجربه ز یبعد برا 4مقوله در غالب  12، در مجموع یافته های پژوهشحاصل از  جیبا توجه به نتا

 شد. ییخبرگان شناسا دگاهیدوران کرونا از د

 ،یخصوص میخلوت و حر ،یخانوادگ تیمیصم ،یخانوادگ تیدر دوران کرونا شامل ابعاد حما یارتباطات خانوادگ ستهیز تجربه

و کمک در انجام  یتوجه مال ،یتوجه عاطف های مقولهشامل  یخانوادگ تیباشد. بعد حما یاعضا م نیتنش و اصطکاک ب جادیا

در خارج از  یهمراه ،یلیارتباطات فام ،یخانوادگ ینشست ها های مقوله یگخانواد تیمیبعد صم یشد. برا ییوظائف شناسا

برهم خوردن خلوت اعضاء و  گر،یکدیدخالت در امور  های مقوله یخصوص میبعد خلوت و حر یشد. برا ییمنزل شناسا

سرزنش فرد  گر،یکدیاز  جایانتظارات ب های مقولهاعضاء  نیتنش و اصطکاک ب جادیبعد ا یشد. برا ییتردد شناسا های ممنوعیت

 شد. ییمفرط شناسا های حساسیتو  ماریب

در  ها آنباشد.  یخانواده همسو م ی( از بعد کنش ارتباط1400و همکاران ) ردلیش قاتیتحق جیپژوهش با نتا نیحاصل از ا جینتا

کنش  یالگوها رییتغ :یو بلوچستان در دوران کرونا شامل چهار مضمون اصل ستانیجوانان س ستهینشان دادند تجربه ز یپژوهش

 در. بود کرونا دوران در ها خانواده یاقتصاد یریپذ بیو آس یاختلالات اضطراب ،یخانگ نتتضاد و خشو دیخانواده، تشد یارتباط

 یها کنشبا کاهش  ینییو مراسمات آ یو کاهش تعاملات خانوادگ یخانگ نهیقرنط واسطه بهها  سو خانواده کیکرونا، از  گیری همه

 نیرو بودند. همچن اعضا روبه انیم یارتباط یها کنش شیافزابا  یبا رشد ارتباطات مجاز گرید یمواجه بودند و از سو یارتباط

نشان دادند  یدر پژوهش ها آنباشد.  یهمسو م ها ینگران(، از بعد 1400و همکاران ) اریپورشهر پژوهش جیپژوهش با نتا نیا جینتا

و  یشد. عسگر ییشناسا دگاه،ید رییو تغ یروابط اجتماع راتییتغ ،یشخص یها واکنش، ها ینگرانشامل  یمضمون اصل 4که 

و  یخانوادگ ،یکرونا در روابط فرد یماریبه ب مبتلاافراد  ستهیتجارب ز یتحت عنوان واکاو یدر پژوهش زی(، ن1400همکاران )

ها در  حاصل از مصاحبه یها افتهیکه  دندیرس جهینت نیاز آن به ا یناش یروان یها بیو کنترل آس یریشگیپ یو راهکارها یاجتماع

خانواده )بعد  یعضارفتار ا ریی(، تغی)بعد روابط فرد یماریاز ب یناش یمنف یها جانیافکار، احساسات و ه یسه مضمون اصل

هش از بعد روابط پژو نیا جیشد که به نتا یبند ( استخراج و طبقهی)بعد روابط اجتماع گرانیرفتار د ریی( و تغیروابط خانوادگ

 یگذار فاصلهو  یخانگ نهینشان داد قرنط یدر پژوهش زی(، ن2020) گوسنیوانگ و بارن انگ،یباشد. چن،  یهمسو م یخانوادگ

 یدیجد یها تیموقعتوانست  امور نیبمانند و ا گریکدیرا در منزل کنار  یشتریزمان ب نیکه فرزندان و والد شدموجب  یاجتماع

 یکه از بعد تعامل اعضا دینما جادیخانواده ا یتعامل اعضا شیاده در جهت مشارکت در امور خانواده و افزاخانو یاعضا یرا برا

 باشد. یخانواده همسو م

و  هیاول یها مصاحبهدر دوران کرونا پرداخته شد. پس از انجام  یارتباطات خانوادگ ستهیدر پژوهش حاضر به فهم تجربه ز

مضمون  لیتحل کیچند مرحله، با استفاده از تکن یدر دوران کرونا ط یارتباطات خانوادگ ستهیبه زو ابعاد تجر ها مقوله ییشناسا

 یبعد کل 4اساس  نیشدند که بر ا یبند میتقس یو ابعاد ها مقوله غالبدر  شده انجام یها مصاحبهشدند. در مرحله بعد  ییشناسا

 ،یخانوادگ تیمیصم ،یخانوادگ تیر دوران کرونا شامل چهار بعد حماد یارتباطات خانوادگ ستهیشد. تجربه ز ییمقوله شناسا 12
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و  یمال ،یشامل مسائل عاطف یخانوادگ تی. حمادشدن ییاعضا شناسا نیتنش و اصطکاک ب جادیا ،یخصوص میخلوت و حر

و  یلیات فامارتباط ،یخانوادگ ینشست ها لیاز قب ییها حوزهدر  زین یخانوادگ تیمیباشد. صم یم فیکمک به انجام وظا

برهم خوردن  گر،یکدیدخالت در امور  های شاخصبه  زین یخصوص میدر خارج از منزل بحث شد. در بعد خلوت و حر یهمراه

 جادیدر خانه و ا ماریخانواده، سرزنش فرد ب یاعضا ریاز سا جایتردد تجربه شد. انتظارت ب های ممنوعیتاعضاء و  وتخل

 اعضا تجربه شد. نیحوزه بعد تنش و اصطکاک ب در زین ازاندازه شیب های حساسیت

 :از اند عبارت فهم تجربه زیسته ارتباطات خانوادگی در دوران کرونا در این پژوهش نیتر عمده یطورکل به

خاص این الگو در مقایسه با سایر الگوهای موجود در زمینـه فهـم تجربـه زیسـته ارتباطـات خـانوادگی در        یها ینوآور -

 دوران کرونا

 .ندیآ یم حساب بهمقوله شناسایی شدند که در این پژوهش نوآوری  12بعد در غالب  4پژوهش در این  -

 1۵فرزند  یدارا یمشهد های خانوادهپژوهش تنها از  نیا یها دادهاز:  اند عبارترو بود که  روبه ییها تیمحدودبا پژوهش حاضر 

مضمون  لیاز تحل است. شده استفاده افتهیساختار میمصاحبه ن اطلاعات از ابزار یگردآور منظور بهاست.  شده یآور جمع سال 1۸ تا

محدود از  ای مطالعه که در دوره نیا یزمان ی بازه است. شده استفادهدر دوران کرونا  یارتباطات خانوادگ ستهیفهم تجربه ز یبرا

در  یارتباطات خانوادگ ستهیتجربه زمحتوا در جهت فهم  لیتحل لیاز قب ها روش ریشود از سا یم شنهادیپ. تاس شده انجامزمان 

قرار  لیو تحل سهیمورد مقا جیتکرار شده و نتا یجوامع آمار ریشود پژوهش حاضر در سا یم شنهادیپ دوران کرونا بهره گرفته شود.

قرار  مدنظر یطیعوامل مح ریمنتج از سا یاحتمال تأثیرتکرار شده تا  گرید یزمان یها برههپژوهش در  نیشود ا یم شنهادیپ .رندیگ

 ریسا ایدر دوران کرونا و  حیصح یارتباطات خانوادگ جادیدر جهت ا ها خانوادهلازم به  های آموزش شود می شنهادیپ .ردیگ

از روانشناسان  شود می شنهادیپ استفاده شود. یونیزیتلو یها برنامهاز  توان یم نهیزم نیداده شود. در ا یو بحران ریگ همه یها یماریب

 طیدر شرا ها خانواده شود می شنهادیپ در زمان بحران داده شود. ها خانوادهلازم به  یها مشاورهن خانواده خواسته شود و مشاورا

 یاعضا شود می شنهادیپ .زندیبپره گریکدی یبرا پراسترس یطیمح جادیبحران کرونا آرامش خود را حفظ کرده و در حد امکان از ا

 یبرا گریکدیخانواده به  یاعضا شود می شنهادیپ .زندیبپره گریکدیذاشته و از دخالت در امور گ احترام گریکدیخانواده به خلوت 

 نکند. ینینفر سنگ کیکمک کرده تا وظائف خانواده بر دوش  یانجام امور خانوادگ

 ملاحظات اخلاقی

 از اصول اخلاق پژوهش یرویپ

بودند از پژوهش خارج شوند.  لیاجازه داشتند هر زمان که ما کنندگان شرکتشده است.  تیمقاله رعا نیتماماً در ا یاخلاق اصول

 شد. داشته نگهمحرمانه  ها آنروند پژوهش بودند. اطلاعات  انیدر جر کنندگان شرکتهمه  نیهمچن

 یمال یحام

 .کرده استن افتیدر یرانتفاعیغ ای ی، تجاریعموم یها بخشدر  یمال نیتأم یها سازماناز  یکمک مال گونه چیه قیتحق نیا



 و همکار  صمدی                                                                                                                           ...در دوران کرونا یارتباطات خانوادگ ستهیفهم تجربه ز 
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